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Metodicky pokyn pro kraje k vykonu funkce
~koordinatora pro romské zalezitosti” (dle § 67
zakona ¢.129/2000 Sb., o krajich ve znéni zakona
€.231/2002 Sh.)

1. Cilova skupina a legislativa

Funkce koordinatora pro romske zalezitosti' je zakotvena v zakoné o krajich, zakoné
o pravech prislusniku narodnostnich mensin a v Koncepci romské integrace 20052,

Zakon o krajich

Zakonem €. 129/2000 Sb., o krajich ve znéni zakona ¢.231/2002 Sb. byla zfizena
funkce krajského koordinatora. Podle §67, pismena c) krajsky rad ,,poskytuje odbornou
a metodickou pomoc obcim® a podle pismena f) ,krajsky ufad vykonava pfenesenou
plsobnost s vyjimkou véci, které jsou zakonem svéreny zastupitelstvu a radé nebo
zvla$tnimu orgénu. Krajsky urad zfizuje funkci koordinatora pro romské zaleZzitosti“.
Organy statni spravy a samospravy by mély koordinatora vyuZivat pri feseni problemu
souvisejicich s integraci romskych komunit a pfi tvorbé koncepénich materiald.

Zakon o pravech pfislusnikii narodnostnich mensin

Koordinator pro romské zaleZzitosti pini Ukoly vyplyvajici z vykonu prenesené
plsobnosti krajského (fadu pfi naplriovani statni politiky vagi  prislusnikum
narodnostnich mensin Zijicich na Uzemi kraje a napomahajicich procesu integrace
prislusniki romské komunity do spoletnosti ve smyslu zakona ¢.273/2001 Sb.,
o pravech prislusnikd narodnostnich mensin a o zmené nekterych zakonu, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Podle zakona €.273/2001 Sb., o pravech prislusnikd narodnostnich mensin a o zméné
nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisu:

,§.7 Krajsky urad ridi a koordinuje ve svém spravnim obvodu pinéni ukol( na tseku
statni politiky napomahajici integraci pfislusnikt romské komunity do spolecnosti.”
»§.8 Obecni urad obce s rozsifenou pusobnosti ve svém spravnim obvodu pini
Ukoly napomahajici vykonu prav prislusnikii romské komunity a integraci prisludnik(
romské komunity do spole¢nosti.”

"V textu jsou, pro oznateni osob zastavajicich ur€itou pracovni pozici, pouzivany pouze maskulinni tvary
daného podstatného jména. Vyrazy nejsou prechylovany do feminina, aby nedoslo ke snizeni srozumitelnosti
textu. Napr. oznatenim koordinator je proto myslena osoba zastavajici prislusnou pracovni pozici, af uz se
jedna o muze €i zenu (koordinatora ¢i koordinatorku).

2 Koncepce romské integrace je zasadnim proklamaénim materialem vlady Ceskeé republiky v oblasti integrace
prislusniku romskych komunit. Koncepce romskeé integrace je periodicky aktualizovana a je vzdy prijimana
ve formé vladniho usneseni. Viada Ceskeé republiky jejim prostrednictvim vytycuje a definuje hlavni sméry
postupu v ramci integrace romskych komunit.
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Koncepce romské integrace 2005
Ukoly koordinatora pro romské zalezitosti

Ukolem krajského koordinatora pro romské zalezitosti by podle Koncepce romské
integrace 2005 méla byt predevsim koordinatni a metodicka ¢tinnost, poradenstvi
smérem ke krajskému Urfadu, metodické vedeni poradct, informatni &innost
a organizace seminaru. Jejich Ukolem je podle Koncepce romské integrace 2005 také
dusledné uplatriovani metod a principl gendrového mainstreamingu a zohledriovani
potreb romskych Zen, vystavenych nasobené diskriminaci.

Genderovy mainstreaming

Ceska vlada metodu genderového mainstreamingu uznala jako legitimni nastroj pro
vykon politiky rovnych prilezitosti muzd a zen v CR a zaradila jeji aplikaci mezi prioritni
Ukoly v této oblasti (Vladni usneseni ¢. 456 z 9. kvétna 2001). | presto je metoda
genderového mainstreamingu v praxi stale obtizné uchopitelna a je otazkou, jak mize
byt vyuzivana koordinatory pro romskeé zalezitosti k podpore ,mainstreamingu® politik
rovnych prileZitosti pro Romy. Z téchto dlvodU byly do metodiky zarazeny tasti, které
aplikaci teéto metody priblizuji. Jejich znaény rozsah, ve srovnani s dalsimi oblastmi
pozornosti koordinatory, souvisi pravé s vyse popsanymi okolnostmi a neznamena,
Ze podpora ,mainstreamingu” politik rovnych prilezitosti pro Romy je jedinou prioritou
v tinnostech koordinatord.

Genderovy mainstreaming znamena prostoupeni hlediska vyrovnavani prilezitosti
pro muze a zeny vsemi konceptnimi a rozhodovacimi procesy ve vsech jejich fazich,
vcetné planovani, provadeni a vyhodnocovani. Pred pfijetim jakéhokoli rozhodnuti
je nutné vyhodnotit dopad tohoto rozhodnuti na muze a na Zzeny (tzv. genderova
analyza). Zjisti-li se, ze jedno z pohlavi bude negativné ovlivnéno, musi ten, kdo
rozhodnuti prijima, podniknout kroky k tomu, aby $kodlive Utinky prislusného
rozhodnuti odstranil nebo alespon minimalizoval.

Dulezité je, ze dusledna aplikace genderového mainstreamingu znamena integraci
genderové perspektivy do vsech oblasti, ve kterych koordinatofi pusobi. Tedy i do
téch, které se na prvni pohled jevi jako genderové neutralni (nezaméstnanost,
bydleni, atd.)®.

Pracovni zafazeni koordinatoru pro romské zalezitosti

Koncepce romské integrace 2005 doporutuje zarazeni koordinatord do agendy
kancelare hejtmana. V soutasné dobé je pracovni zarazeni koordinatorl nejednotné
(napr. na odboru socialnich véci a zdravotnictvi, na odboru $kolstvi apod.) a je piné
v kompetenci reditele krajského Uradu. Toto centralni zarazeni by podle Koncepce
koordinatordm umoznilo v piné mife uplatriovat meziresorini a mezioborovy pristup
a prispelo by k lepsi komunikaci mezi kraji v celorepublikovém kontextu. Koncepce
romské integrace 2005 pro optimalizaci vykonu jejich Ukolu doporutuje, aby méli
svého asistenta.

3 Podari-li se napf. v komunitnim centru v romské lokalité zatit s rekvalifikatnimi kurzy, je nutné se zamyslet
nad nasledujicimi otazkami: jsou nabizené oblasti ziskani kvalifikace tematicky pristupné jak pro zeny tak pro
muze? Probiha vzdélavani v dobé, kdy je zajisténa péte o déti tak, ze se vzdélavani mohou Utastnit i osoby
starajici se o déti, tedy zejména zeny? Pokud odpoveédi na tyto otazky nezni jednoznatné ano, je treba ucinit
napravna opatreni (napr. zajistit pro dobu konani vzdélavani adekvatni péti o déti).



Metodické vedeni koordinatori pro romské zalezitosti

Za nezbytné Koncepce povazuje jednotné metodické vedeni koordinatort ze strany
Ministerstva prace a socialnich véci CR. Dne 7.12.2005 prijala vlada svym usnesenim
€.1573 Realizatni plan koncepce romské integrace. Z tohoto materialu vyplyva
povinnost Ministerstva prace a socialnich véci CR zajistit metodickou podporu
krajskym koordinatordm pro romské zalezitosti a jejich prostrednictvim romskym
poradclim na obcich s rozsifenou plsobnosti.

Ministerstvo prace a socialnich véci CR by mélo hrat také roli prostrednika pro jejich
agendu s dalsimi ministerstvy (napf. Ministerstvo spravedinosti CR, Ministerstvo
pro mistni rozvoj CR atd. Tim by mél byt zajistén meziresortni a interdisciplinarni
pristup, ktery je v procesu integrace Romu a fe$eni problemu spojenych se socialnim
vyloutenim, které jsou komplexni a vzajemné provazané, nezbytny a Ucinny.

Financovani

Finantni prostredky na ¢innost koordinatora a na potreby souvisejici s funkci
koordinatora (tj. na osobni a vécné vydaje koordinatora, tj. plat, odvody, osobni
provozni vydaje, jako cestovné, energie, telefonni poplatky, kancelarsky material)
jsou poskytovany z Ministerstva financi CR jako dotace ze statniho rozpocttu na
pozadani kraje jednou tastkou na bézny rok.

2. Koncepce romské integrace v CR

Koordinator pro romské zalezitosti by mél pri vykonu své funkce naplnovat zakladni
vychodiska romské integrace, které jsou popsany v Koncepci romskeé integrace 2005,
v Zasadach dlouhodobé Koncepce romské integrace do roku 2025% usnesenich
vlady CR tykajicich se integrace romskych komunit a aktivniho postupu statni spravy
a dalsich narodnich dokumentech dotykajicich se romskych komunit.

Zasady dlouhodobé strategie vychazeji ze tfi perspektiv v pristupu k Romuim,
které se navzajem doplnuji, ale nemély by byt sméSovany, aby v praxi (prfedevsim
v oblasti poskytovani dotaci) nedochazelo k nekonceptnimu rozhodovani (Zasady
dlouhodobé Koncepce romskeé integrace do roku 2025):

1. z perspektivy lidskopravni, s diirazem na rovnost a ochranu pfed diskriminaci,

2. z perspektivy narodnostni, kde je ddraz kladen na kulturu a svobodnou vdli Romu
se jako narodnostni mensina vymezovat,

3. z 8irSi perspektivy sociokulturni, ktera pracuje s pojmem ,romska komunita“.

Hlavnim cilem, dle autorG Koncepce romské integrace 2005, je zlepseni postaveni
Romu ve vSech sférach Zivota spoletnosti, kde mezi majoritni spoletnosti a znatnou
tasti Rom existuji nedlvodné a neprijatelné rozdily v neprospéch Romu, a dosazeni
bezkonfliktniho souZiti prislusnikd romskych komunit s ostatni spoletnosti. Koncepce
vytytuje sedm priorit, které soutasné reflektuji princip genderového mainstreamingu
(pozn.: komentare kurzivou nejsou textem dokumentu Koncepce romské integrace

4 Dokument zpracovany na zakladé pozadavku vlady ze dne 7. prosince 2005 v usneseni ¢. 1573 se snazi
ucelené formulovat zakladni zasady viadni politiky v oblasti integrace romskych komunit v dlouhodobém
horizontu zhruba dvou desetileti, tj. do roku 2025. Zasady jsou zalozeny na vzajemném propojeni
strategickych vychodisek a cilu.
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2005, ale navrhy, jak konkrétné mohou byt principy genderového mainstreamingu

v jednotlivych prioritach naplriovany):

a) Odstranéni vnéjsich prekazek, které brani zatlenéni prislusniki romskych komunit
do spoletnosti, tedy predevsim odstranéni vech forem diskriminace jednotlivcu
i celych skupin vymezenych rasou, barvou pleti, narodnosti, jazykem, prislusnosti
k narodu Ci etnické skupiné. Ddraz musi byt kladen na aspekt nasobené
diskriminace romskych Zen, které jsou vystavovany dvoji diskriminaci, a to jako
Zeny a v dusledku svého etnického pivodu.

b) Pomoc pfi odstrariovani vnitfnich prekazek, které brani zatlenéni prislusniki
romskych komunit do spolecnosti, tedy predevsim odstranéni handicapu ve
vzdélani a kvalifikaci. Je nutné zohledriovat odli$né potieby romskych Zen a muZza.
Jednim z vyznamnych vnitfnich mechanismu, ktery v romskych komunitach
urcuje postaveni jedinci a muazZe branit v jejich rozvoji, je stereotypni vnimani
muzskych a Zenskych roli. Zenam je pfisuzovéna role primarni pecovatelky o déti,
o0 domacnost, o muze, pfipadné o Sir§i rodinu. Muz mdze byt vniman vice jako
autorita, ochranitel nejuzsi rodiny®. O¢ekavani muzu a Zen vychazejici z takto
pfipsanych roli na sebe vazi odlisné potfeby na vzdélavani, ziskani a udrzeni
zaméstnani. Dlouhodoba snaha by méla ustit v rovnopravné prolinani roli, které
si jedinec bez svazujiciho socialniho tlaku zvoli. Stojime-li vSak na zacatku tohoto
usili, je potfeba feSeni problému pfizplsobovat moznostem a realnym podminkam,
ve kterych prislusnici romskych komunit Ziji.

c) Zlepseni socialni Urovné prislusnikd romskych komunit je tfeba v nejblizsim obdobi
povazovat za prioritu, ktera vyzaduje zvlasté intenzivni pozornost, predevsim
snhizeni jejich nezaméstnanosti, zlepseni bytové situace a nasledné zdravotni
situace, predchazeni socialnimu vylou¢eni v romskych komunitach a odstrafiovani
jeho dusledkd. Pro piné vyuziti vnitinich zdroji romské komunity je opét potfeba
reflektovat odlisné problémy a z nich plynouci odli$né potreby romskych muzi
a Zen. Kazdému z koncepcnich rozhodnuti reagujicich napr. na problematiku
nezaméstnanosti musi pfedchazet genderova analyza, tedy systematické a cilené
zamyS$leni nad moznymi vlivy rozhodnuti pro prislusniky romského etnika jako
celku, ale také pro velkou skupinu Zen a velkou skupinu muZzd.

d) Zastaveni vzniku a §ireni vyloutenych romskych enklav, tzv. ghettoizace.
e) Zajisteéni rozvoje romske kultury a romského jazyka.

f) Vytvoreni tolerantniho prostredi bez predsudku, v némz prislusnost ke skupiné
vymezeneé rasou, barvou pleti, narodnosti, jazykem ¢i prislusnosti k narodu neni
divodem k odlisnému posuzovani jednotlivce a zachazeni s nim. Predsudky napfi¢
spolecnosti zahrnuji také podjatosti na zakladé pohlavi, véku Ci télesnych dispozic.
Je treba mit na paméti, Ze vici prislusnikim romského etnika se tyto predsudky
kumuluji. Romové se pak, jakoZto nositelé vicera stereotypné hodnocenych
charakteristik, mohou ocitnout v pozici nasobené diskriminace (viz. jiz uvedeny
pfiklad romskych Zen).

5 Problematika kulturnich a socialnich vzorcu v romskych komunitach je s ménicimi se vnéjsimi a vnitfnimi
podminkami znatné diverzifikovana a vyzadala by si samostatny oddil, ktery je zcela nad ramec metodické
prirucky. Na tomto misté si dovolujeme zjednodu$eni pouze pro uvédomeéni si genderovanosti kazdodenni
zkusenosti romskych zen a muzu, kterou je nezbytné pri koncepénich Uvahach na véech Urovnich reflektovat.
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) Zajisténi bezpetnosti prislusniki romskych komunit. Principy genderové korektnosti
by mély prochazet rovinou institucionéalniho zabezpeceni i rovinou obsahového
zameérfeni bezpecnostnich opatfeni. V institucionélnim zajisténi je napr. nutné iniciovat
pritomnost Zen ve funkci asistenta policie, aby mohly napf. obétem sexuélniho nasili
efektivnéji zprostredkovat kontakt s Policii CR. Po obsahové strance nesmi byt
opomijena napf. otazka domaciho nasili, jehoz obétmi se stavaji zejména Zeny.

Politika vlady je v oblasti romskeé integrace zalozena na principech disledné ochrany

zakladnich prav a svobod, ochrany pred diskriminaci a podpory rovného pristupu

a rovnych prilezitosti. Politika vliady v oblasti romské integrace se doplriuje s vladni

politikou ochrany prav pfislusnikd narodnostnich mensin a jejim cilem je zajisténi

lepsiho socialné ekonomického postaveni Romu a soutasné adekvatniho rozlozeni

a stratifikace pozic zastavanych Romy ve spolecnosti. (Zasady dlouhodobé Koncepce

romské integrace do roku 2025).

Jednim z hlavnich cild integratni politiky je také zmirriovani a pfedchazeni socialnimu

vylouteni prislusniku romskych komunit, ktery vyplyva také z Narodniho akéniho

planu socialniho zatlenovani 2006-2008. Tezisté integrace by mélo byt postupné
stale vice pfesouvano na mistni Groveri a kraje a obce s rozsifenou plsobnosti by
mély zpracovavat vlastni koncepci integrace, ktera je v souladu s vladni koncepci.

(Zasady dlouhodobé Koncepce romskeé integrace do roku 2025).

Zakladnim pfedpokladem Uspésné realizace integrace Romu do spoletnostije spoluprace

a angazovanost centrainich i mistnich Ufadi a obtanské spoletnosti. Koordinatori

pro romské zaleZitosti predstavuji pojitko a systemovy prvek umoZznujici propojeni

integracnich aktivit na centralni a regionalni Urovni. (Koncepce romskeé integrace 2005).

3. Kompetence koordinatori pro romské zalezitosti

Kompetence oznatuiji rozsah pusobnosti, souhrn opravnéni a povinnosti, které jsou
koordinatorovi pro romské zalezitosti svereny k vykonu jeho povolani.

Mezi hlavni kompetence koordinatoru pro romské zalezitosti pati:
+ Metodicka ¢innost

+ Koordinaéni ¢innost

+ Analyticka €innost

+ Konceptni a iniciatni €innost

+ Aktivity realizované v ramci komunitniho planovani

+ Poradenstvi a informatni €innost

+ Vzdélavaci ¢innost

4, Popis realizace jednotlivych kompetenci

4.1 Metodicka ¢innost

Metodicka spoluprace

Koordinator pro romské zaleZzitosti metodicky spolupracuje s
« radami vliady CR: Radou vlady CR pro zalezitosti romské komunity, Radou viady CR
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pro lidska prava, Radou vlady CR pro narodnostni mensiny, Radou viady CR pro
rovné prilezitosti muzu a zen

* ministerstvy: Ministerstvem prace a socialnich véci CR (od roku 2006 prevzalo
metodické vedeni koordinator), Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy
(opatfeni tykajici se integrace romskych zaku, naplfiovani Koncepce véasné péte
o déti ze sociokulturné znevyhodnujiciho prostredi), Ministerstvem pro mistni
rozvoj, Ministerstvem kultury, Ministerstvem vnitra, Ministerstvem zdravotnictvi,
Ministerstvem spravedinosti

- dalsimi odbory krajského Uradu: predevsim pak s odborem socialnich véci, $kolstvi,
mladeze a télovychovy, odbory kultury, zdravotnictvi a strategického rozvoje
(regionalniho a ekonomického rozvoje), s krajskym 8kolskym koordinatorem
preventivnich aktivit, krajskym protidrogovym koordinatorem, koordinatorem
prevence kriminality

+ poskytovateli socialnich sluzeb, nestatnimi neziskovymi organizacemi (predevsim
terénnimi socialnimi pracovniky/ terennimi pracovniky aj.) apod.

- Urady prace

« vzdélavacimi institucemi (predevsim s asistenty pedagoga)

« obcemi (pfedevsim s vys8i koncentraci prislusnikli romskych komunit)

« Verejnym ochrancem lidskych prav/ ombudsmanem

+ Ceskou obchodni inspekci

+ Policii CR (pfedevsim se styenym dustojnikem pro praci s minoritami) a asistenty policie®

Cilem metodické spoluprace je rozvoj meziresortnich aktivit a projektd, které by
prispivaly k integraci romské mensiny.

Metodické vedeni romskych poradct a terénnich socialnich pracovnikii/terénnich
pracovniki

Dne 7.12.2005 prijala vlada svym usnesenim ¢.1573 Realizatni plan koncepce
romske integrace. Z tohoto materialu vyplyva Ministerstvu prace a socialnich véci CR
povinnost zajistit metodickou podporu krajskym koordinatordm pro romské zaleZzitosti
a jejich prostrednictvim romskym poradcim na obcich s rozsifenou plsobnosti.

Koordinator pro romské zalezitosti metodicky vede pracovniky obecnich Gfadl obci
s rozéifenou plsobnosti, kiefi zajistuji integraci prislusnikd romskych komunit ve
spravnim obvodu a romské poradce. Zfizeni funkce romského poradce’ neni ulozeno
zakonem a aniobce nelze prfimét k tomu, aby takové pracovniky zameéstnaly. Zabyvat se
¢innostmi napomahajicimi integraci romskych komunit do spoletnosti uklada obecnim
Uraddm § 6 odst. 8 zakona €. 273/2001 Sb., o pravech prislusnikd narodnostnich
mensin a 0 zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisl. Protoze obce
s roz&ifenou pusobnosti nejsou kraji ani krajskému radu subordinovany, Ize véechny
nize popsané aktivity koordinatora realizovat, ma-li je v pracovni naplni, se souhlasem
tajemnika prislusného obecniho Uradu, pripadné na vyzadani si metodické pomoci
nebo konzultace ze strany samospravnych organu obce.

6 Asistent policie neni tlankem Policie CR, je zaméstnavan poskytovateli socialnich sluzeb.
7V textu je pouzivan pojem romsky poradce, pokud obec s rozsifenou plisobnosti nema tuto pozici zfizenu, text
se vztahuje k pracovnikim obecnich Uradu téchto obci, ktefi zajistuji integraci prislusnikd romskych komunit.
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Pokud to vyZzaduje situace, mlze koordinator metodicky vést také terénni socialni
pracovniky/ terénni pracovniky obci.

V ramci metodického vedeni romskych poradct a terénnich socialnich pracovniki/

terénnich pracovnikud koordinator:

« pravidelné (minimalné dvakrat rotné) svolava romské poradce a terénni socialni
pracovniky/ terénni pracovniky obci na porady, porada pro né $koleni a seminare.
Poskytuje jim konzultace podle potreby, navstévuje je v misté jejich pracovisté. Na
obecnich Ufadech se mlze setkavat s pracovniky Ufadu a samospravy (starosta,
radni odpovédny za danou oblast), zastupci nestatnich neziskovych organizaci
a pedagogickymi pracovniky 8kol na obcich s rozsifenou pusobnosti a $kol
s vysokym pottem déti ze sociokulturné znevyhodriujicino prostredi. Ddvodem
navstév a setkavani mistnich skupin je specificnost kazdé lokality, kterou je treba
respektovat.

- pfi komplexnéjsich problémech, které se prolinaji, porada porady celeho odboru ¢i za
pritomnosti dalsich vybranych pracovniku (napf. davkovych pracovnikd, pracovniku
socialné pravni ochrany, pracovniku nestatnich neziskovych organizaci),

* na metodické schlzky minimainé jedenkrat rotné prizve pracovniky Ministerstva
prace a socialnich veéci CR nebo Rady vlady CR pro zaleZzitosti romské komunity.

Toto metodické vedeni mUze probihat individualné &i skupinové (pisemnou formou,
elektronickou formou, telefonicky, osobné na krajském (radé, pracovisti romského
poradce Ci v terénu).

Pri metodickeém vedeni koordinator pro romské zaleZzitosti:

- pfedava relevantni informace ziskané zejména od Ustfednich organu statni spravy,
které jsou nezbytné nutné ke kompetentnimu vykonu funkce romského poradce Ci
agendé integrace pfisludniki romskych komunit na obecnich Uradech s rozsifenou
pusobnosti,

« facilituje vymeénu zkusenosti a vzajemnou pomoc mezi jednotlivymi subjekty, vyuziva
priklady dobré praxe a kazuistiky,

+ seznamuje Utastniky s novymi pravnimi predpisy a dalsimi aktualnimi informacemi,
zejména o Cinnosti krajské samospravy v oblasti integrace romskych komunit
a jejiho mozného vlivu na situaci v obcich na Uzemi kraje,

- zprostredkovava nabidku vzdélavani.

4.2 Koordinaéni ¢innost

Koordinator pro romské zalezitosti:

« koordinuje romské poradce &i pracovniky povérené agendou integrace prislusniki
romskych komunit na obecnich Uradech obci s rozsifenou plsobnosti,

« koordinuje aktivity a spolupracuje s ostatnimi subjekty verejné spravy, terennimi
socialnimi pracovniky/ terénnimi pracovniky, asistenty pedagoga, vybory a komisemi
pro narodnostni mensiny a integraci romské komunity, s romskymi a proromskymi
organizacemi v kraji, Urady prace, s regionalnimi poskytovateli socialnich sluzeb
z fad nestatnich neziskovych organizaci, s organizacemi zabyvajicimi se rovnosti
muzi a zen a daldimi subjekty pfi feSeni vztahi mezi majoritou a romskymi
komunitami.
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Ve spolupraci s témito subjekty:

- usiluje o zlepsovani efektivity stavajicich aktivit usilujicich o integraci Romd,

« iniciuje vznik integraénich projektd v lokalitach s vysokou koncentraci pfislusnikd
romskych komunit,

+ hleda noveé partnery (prfedevsim nestatni neziskové organizace, které maji kapacitu
poskytovat socialni sluzby ve vyloutenych lokalitach),

- usiluje o zlep$ovani a propojovani komunikace a zkvalitnovani spoluprace mezi
jednotlivymi subjekty,

« podporuje tvorbu sité asistentl pedagoga a terénnich socialnich pracovnikd/
terénnich pracovnik,

« vyuziva aktualni databazi instituci zabyvajicich se reSenim problematiky integrace
romské komunity, kterou vede,

- se (itastni akci poradanych organizacemi zabyvajicimi se integraci Romd, pripadné
se podili na jejich priprave,

* se zapojuje do komunitniho planovani na lokalni Urovni (Utast na pracovnich
skupinach, vyhledavani poskytovateld a uzivatell socialnich sluzeb apod.).

Databaze

Koordinator pro romské zalezitosti vede aktualni databazi instituci a neziskovych
organizaci zabyvajicich se reSenim problematiky integrace romské komunity
(databaze by se neméla omezovat pouze na poskytovatele socialnich sluzeb,
ale méla by zahrnovat také organizace a instituce plsobici napf. v oblasti kultury
a vzdélavani, které prispivaji k procesu integrace Romd).

Vytvafieni siti

Pri koordinaci mlze vyuZzivat metodu vytvareni siti (nebo také sitovani). Sit je
formalnim &i neformalnim spojenim lidi a organizaci, siti vztahd, ktera umozriuje
jejich vzajemnou komunikaci a spolupraci. Subjekty v siti mohou navzajem sdilet
zdroje, dovednosti, kontakty a znalosti. Pri sitovani jsou vyuzivany a ovliviovany
vztahy mezi jednotlivymi subjekty. Sitovani je vyuzivano pri koordinaci a navazovani
spoluprace mezi jednotlivymi subjekty. Mezi hlavni vyhody sitovani patri (Kirst-
Ashman, Hull, 1997; Johnson, 1992): rychlost, flexibilita, vzajemné sdileni zdrojd,
kontakt(l, dovednosti a znalosti, umoZzriuje spojeni lidi a subjektd na rdznych trovnich
(formalni a neformalni instituce, laici a profesionalové atd.), usnadriuje pohyb ve
formalnich systémech, muze prispivat ke vzniku alternativnich feseni (v sitich se
mohou rodit nové myslenky).

Role koordinata pfi sitovani spotiva v iniciovani tvorby siti a provadéni sitové analyzy,
je tlenem v sitich jiz existujicich ¢i nové vznikajicich, poskytuje misto pro setkavani,
organizuje a facilituje jednotliva setkani, motivuje ¢leny sité€, poskytuje jim informace
a o existenci sité informuje dalsi subjekty.

Pri své prace bude koordinator vyuzivat predevsim sité tématické ¢i problemove,
které jsou vytvareny kolem urciteho tématu, problému nebo potreby. S témito typy siti
se muzeme setkat napfiklad v ramci komunitniho planovani.
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Pri vytvareni siti Ize vyuzit sitovou analyzu, ktera se provadi v nasledujicich krocich

(Schuringa, 2007):

1. UrCeni centralniho aktéra (organizace nebo osoba, ktera se chce zabyvat urCitym
tématem nebo chce resit urtity problem).

2. Jasny a konkrétni popis problemu a cile, kterého chceme dosahnout.

3. Urteni vech souvisejicich subjektl (kdo véechno pri feSeni problemu muze hrat

dulezitou roli, tzn.pfispiva k jeho feseni nebo problém prohlubuije).

. Vybér partneru do sité podle jejich vyznamu a vlivu pro dosazeni cile, o ktery sit usiluje.

. Vytvoreni mapy sité znazornénim postaveni a vztahu jednotlivych subjektu a jejich

vztahu s centralnim aktérem.

6. Provedeni analyzy jednotlivych subjektl ve vztahu k nasledujicim otazkam: Existuje
shoda vsech subjektu v definici problemu &i tématu? Jaky maji subjekty zajem na
reSeni ¢i nere$eni problému a jaka je mira jejich vlivu? Jake zdroje jsou k dispozici?

7. Volba a tvorba strategie. Je treba doplnit informace o skutetnostech, které mohou mit na
préaci sité vliv (napr.legislativa, statni politika, mistni specifika atd.), a na jejich zakladé
vypracovat strategii, které vztahy je treba vytvorit a posilit, a jak to nejlépe provést.

[N

Pri vytvareni siti Ize vyuzit napriklad tyto metody:

« organizovani pracovnich skupin, které se pravidelné setkavaji k urcitemu tématu ¢i
problemu,

« organizovani kulatych stoll k urtitemu tématu ¢i problému,

* konference,

* vyuzit komunitni planovani.

Pri vsech téchto akcich je dulezité vytvorit prostor také pro neformalni diskusi a tvorbu

vzajemnych vztahu mezi Utastniky.

Pri vytvareni konkrétniho planu tvorby sité muze koordinator vyuzit nasledujici postup:
1. Popis situace, ktera vyzaduje tvorbu site.

2. Jakého cile chceme dosahnout?

3. Metody tvorby sité, které Ize pouzit. Jejich rozpracovani.

4. Evaluace celého procesu s dirazem na udrzitelnost a mozna rizika.

5. Casovy plan a finantni zajisténi.

4.3 Analyticka cinnost

Koordinator pro romské zalezitosti zajistuje zpracovani analyzy® pro organy kraje,
které se tykaji zejména popisu Zzivotni Urovné, pristupu ke vzdélani, bydleni, miry
nezameéstnanosti a souziti s vétsinovou spoletnosti prislusniku romské komunity Zijici
v kraji a predklada navrhy systematickeho fedeni jednotlivych problemu. Pro Utely
soubornych zprav, strategickych dokumentd apod. muize také vyuZivat jiz existujici
vyzkumy a studie &i zpracovani vyzkumu zadat dal$imu subjektu. Pri zpracovani analyz
vyuziva zpétné vazby od realizatoru aktivit a projektu a spolupracuje se véemi slozkami,
které se integraci Romu zabyvaji. Jednim z moznych zpusobu realizace je napriklad
vyuziti SWOT analyzy®, na kieré mohou spolupracovat romsti poradci €i pracovnici

8 Analyza je metodou poznavani a popisovani (Tome$, 2003), v tomto pfipadé o stavu romskych komunit
v urcitém kraji. Jedna se o interpretaci informaci, jejich vzajemné porovnavani a hledani souvislosti.
° Analyza silnych a slabych stranek, ohrozeni a prilezitosti.
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povéreni agendou integrace pfislusnikd romskych komunit na obecnich Uradech obci
s rozsifenou pusobnosti a dalsi aktéfi integrace romskych komunit v kraji.

Na zaklade analyzy koordinator pro romské zalezitosti navrhuje opatreni vedouci ke
zlepSovani postaveni a prosazovani prav pfislusnikli romské komunity. Svoje navrhy
muze prezentovat pfedevsim prostfednictvim zprav a dokumentd, zadouci je vyuziti
vysledku analyz pfi tvorbé grantové politiky kraje.

Prezentace analyzy by méla byt srozumitelna a prehledna. Méla by obsahovat popis
soutasného stavu, analyzu zjisténych (daju a jejich interpretaci, srovnani zjisténych
informaci (napfiklad s jinymi kraji), zavery a doporuceni pro dalsi aktivity. Zavéry je
treba zpracovat z pohledu mistnich podminek a stanovit priority a poradi potreb.

Koordinator pro romskeé zaleZzitosti zajistuje predevsim tyto analyzy:

A) systematické monitorovani a vyhodnocovani integratnich projektu realizovanych statnimi
i nestatnimi organizacemi na pomoc romské komunité s durazem na jejich funkcnost
a efektivitu, zameéruje se predevsim na projekty finanéné podporované krajem,

B) mapovani a vyhodnocovani potreb romskych komunit v kraji.

Ad. A) Monitorovani a vyhodnocovani stavu integracnich projektu v kraji

Pri mapovani a vyhodnocovani aktualniho stavu integratnich aktivit v kraji mize
koordinator pro romské zalezitosti vyuzit nasledujiciho postupu:

1. UrCeni projektu, ktery bude hodnocen.

2. Co chceme zjistit? Z jakého dlvodu to chceme védét a jak vysledky dale pouzijeme?
3. Kdo bude realizatorem mapovani a vyhodnocovani?.

Provedeni analyzy Ize zadat dalSimu subjektu. Pak na bod 3. navazujeme nasledovné:
4. Zadani analyzy - zpracovateli analyzy bychom méli sdélit, co chceme Zzjistit,
z jakych ddvodu a k jakym Ug¢elidm chceme vysledky analyzy pouZit.

5. Jak bude probihat vybér zpracovatele? Jaka kritéria budou pfi vybéru brana
v Uvahu? Jak potencialni zpracovatele oslovime?

. Finanéni zajisténi realizace analyzy.

. Jak bude realizator pribézné zadavatele analyzy informovat?

. Zavéretna zprava — jak bude posuzovana a jak s ni bude nalozeno.

. Prevzeti analyzy, kontrola jeji kvality. Jak bude probihat? Kdo bude povéren kontrolou
kvality? Budou vysledky analyzy predany pouze pisemné nebo budou prezentovany
také Ustné?

10. Jak budou vysledky analyzy vyuzity v praxi? Jaké jsou limity provedené analyzy?

11. Kde, jak a kym budou vysledky analyzy prezentovany?

Pokud bude realizatorem analyzy koordinator, pak na bod 3 bude navazovat nasledovné:

4. Jaka kritéria budou pro vyhodnoceni funkénosti a efektivity pouzita? Tzn., jaka
kriteria budeme povazovat za ukazatele efektivity (napr.urtity potet uZzivatell
sluzby, pokles miry nezamestnanosti atd.)

5. Volba metody a techniky sbéru dat.

6. Plan realizace. Soutasti mel byt harmonogram, Utastnici analyzy, finantni zajisténi.

7. Analyza a interpretace ziskanych dat. Jak budou data zpracovana.

8. Zpracovani zaveéru, zavéretné zpravy a doporuteni.

© 0 NO®
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U monitorovani a vyhodnocovani jednotlivych integraénich projekti se koordinator
opét cilené zaméruje na monitoring genderovych dopadu. Jaky méa projekt dopad
pro romské muze a jaky ma dopad pro romskeé zeny? Je projekt genderové neutralni,
tedy s totoznym dopadem pro muze a zeny, nebo jedno z pohlavi zvyhodnuje'® nebo
naopak jedno z pohlavi diskriminuje? Genderova citlivost, tedy zadouci stav, ktery
se vyznatuje petlivou analyzou dusledku projektu na muze a na zeny a naslednym
vyrovnavanim tak, aby z projektu mohli muzi i zeny tézit pokud mozno rovnym dilem,
je v projektech tasto zaménovan za pristup nazyvany jako genderové slepy. To je
takovy pristup, ktery ignoruje dimenzi genderové rovnosti, v dusledku tehoz ma
rozdilny dopad dle pohlavi. Zjednodu$ené Ize rozeznat tfi hlavni Urovné mozného
genderové slepého pristupu: formu, obsah a finantni dotace:

* Forma

Genderové slepy je takovy pfistup, ktery nereflektuje specifické potreby pfislusnikd
jednoho pohlavi. Ridi se pravidlem véem stejn€, coz ale pri rozdilnych Zivotnich
podminkach prisluéniki romskych komunit ve svém vysledku znamena kazdému
jinak. Priklad: slibuje-li poskytovatel socialni sluzby v lokalité zvyseni kvalifikace
obyvatel komunity pomoci rekvalifikatniho kurzu, je nutno naplanovat ¢as kurzu tak,
at neznevyhodnuije ty osoby, které se staraji o déti. Jestlize je tas kurzu naplanovan
na dobu, kdy nenf institucionalné zajisténa péte o déti, nebo pokud péti o déti napr.
formou volnotasovych aktivit nezajisti poradatel kurzu, nemohou se osoby petujici
o déti kurzu zUtastnit. Tak vznikaji nerovné podminky, v tomto pripadé znevyhodnujici
ve Vetsiné zeny.

¢ Obsah

Neékteré z aktivit jsou primarné cileny k muzdm, nékteré k zenam. Je nezbytné
vyrovnavat obsah aktivit vzdy k obéma pohlavim. Pri posuzovani projekiu je treba
se ptat na to, zda 1) existuji rozdily mezi kazdodenni tinnosti muzd a zen, 2) jsou
sluzby a opatreni poskytovana tak, aby z nich muzi i zeny mohli tézit pokud mozno,
co nejrovnejsim dilem? Priklad: rozhodne-li se poskytovatel volnotasové aktivity
v lokalité vybudovat fotbalové hriste, existuje predpoklad, ze jej vyuziji zejména muzi
achlapci. Proto je potreba soubézné usilovat o vybudovani prostoru pro volnotasovou
realizaci divek a zen (napr. fitness télocvicna pro aerobni cviceni).

« Finan¢ni dotace

Finanéni prostredky by meély byt rovnomérné vydavany ve prospéch obou pohlavi.
Genderové rozpottovani je aplikace genderového mainstreamingu v rozpottovém
procesu, ktera je zalozena na hodnoceni rozpottu z hlediska genderu, zapracovani
genderové perspektivy na vsech Urovnich rozpottového procesu a zméné struktury
prijmi a vydaju za Utelem prosazovani genderové rovnosti. Priklad: poskytuje-
li zarizeni sluzbu socialni poradenstvi, jevi se jako opodstatneny naklad zarizeni
détské herny, kde bude moznost zabavit déti v tase, ktery rodice potrebuiji k cerpani
sluzby. Sluzba pro rodite déti se tak stava drazsi nez pro nerodice nebo osoby,
které o dité primarné nepecuji. Pokud vsak tato sluzba neni zajisténa, pro petovatele
o déti (vétsinou zeny) se stava hure pristupnou.

10 Tzv. pozitivni akce pro romskeé zeny pfitom muize byt vnimana kladné a z pohledu vyrovnani prileZitosti pfinosné.
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Ad. B) Mapovani a vyhodnocovani potieb romskych komunit v kraji
Pfi mapovani a vyhodnocovani potreb romskych komunit v kraji Ize vyuzit nasledujici postup.

a) Mapovani potieb romskych komunit v kraji

Mapovani potreb romskych komunit v kraji je zalozeno na samostatné analyze.
Tu mize stejné jako v pripadé monitorovani a vyhodnocovani stavu integratnich
projekti v kraji realizovat koordinator sam nebo jej zadat externimu subjekiu,
pfipadné s externim subjektem spolupracovat.

1. Co chceme zjistit? Jinymi slovy, jaky je cil nasi analyzy? Je dobré se pokusit
zformulovat nejen téma, kterym se chceme zabyvat, ale také sadu jednoznacnych
otazek, na které hledame odpovéd. Stanovené otazky pomohou téma zizit. Kdyz
se napr. chceme zamérit na potreby socialnich sluzeb v dané lokalité, zformulujeme
otazky: Zpristupnéni kterych socialnich sluzeb muze prispét ke zvyseni socialni
suverenity obyvatel komunity? Jaké existuji prekazky, které vyuzivani vybrané
socialni sluzby v komunité mohou branit?

2. Casovy plan a finantni zajisténi. Je stanoven termin, ke kteremu musi byt analyza
hotova? Kolik tasu v fadu tydnd a mésicu bude potfeba na kazdou z popsanych
fazi mapovani a vyhodnocovani potreb? Napr. tfi skupinové rozhovory jsou
nepomérné méne narotné na ¢as nez rozsahle dotaznikové Setreni. Praxe
ukazuije, ze je velmi uzite¢né zhotovit si podrobny terminar, ktery uruje tasovou
dotaci prace na analyze. Omezi se tak riziko nedodrzeni terminu dodani analyzy.
Rozvahy o finantnim zabezpeceni jsou klicové pro zajisténi spoluprace dalsich
subjektd. Pokud finantni prostredky k dispozici jsou, doporutuje se k provedeni
analyzy prizvat subjekt, ktery ma v realizaci obdobnych analyz praxi (vyzkumna
agentura, socialné-védni univerzitni pracovisté apod.). Pokud finanéni prispévky
nejsou, je dobré zvazit, zda existuje realna moznost prostredky ziskat (napfr. v ramci
grantové politiky kraje nebo v ramci Evropského socialniho fondu). Koordinator
také mUze oslovit subjekt, o kterem se domniva, Zze je schopen analyzu provést
amuze ve spolupraci s timto subjektem napsat projektovou Zadost na pozadované
finaneni prostredky. Pri finantnich rozvahach je Ucelna stejna peclivost jako pfi
Gvahach tasovych. Bude-li napf. technikou sbéru dat rozhovor, musi si koordinator
promyslet, zda rozhovory provede sam nebo je u nékoho objedna. Toto rozhodnuti
samozrfejmé ovlivni vysi potfebnych finanénich nakladu.

3. Popis cilové skupiny. Na koho bude vyzkum zameéren? Je tfeba dikladného
zamysleni nad tim, ¢i potreby presné budeme zkoumat a také, kdo nam bude
schopen na nase otazky zodpovédét. Pljde nam o vypovéd prislusniki romské
komunity z naseho kraje nebo jen o vypovéd pfislusniki urtité lokality? Je nase
analyza zaméfena na urtitou vékovou skupinu romskych obtanu nebo nas
zajima jejich nazor bez ohledu na vék? Chceme zachytit pouze vypoveédi osob,
které se bezprostredné setkavaji s urtitym problémem, napr. nezaméstnanosti?
Je potfeba k zodpovézeni naseho cile vypovéd prislusniki romské komunity
nebo spiSe/také nékoho, kdo se danou problematikou profesné zabyva (napf. pfi
analyze vzdélavacich potreb prislusniki romské komunity bude Utelné ptat se
nejen prislusniki romského etnika v dané lokalité, ale také romskych aktivistd,
pedagogu &i jinych expertt)?
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4. Vymezeni soutasného stavu. Pri jeho popisu Ize vyuzit dostupnych statistickych
zdroju, jiz existujicich vyzkumd, pozorovanych skutetnosti ¢i vlastnich poznatkd
ziskanych pri praci v romskych komunitach. Pfitom je nezbytné rozliSovat mezi
objektivnimi fakty a domnénkami. Hypoteticke domnénky mohou byt vyuZzity jako
hypotézy k ovéreni, mapovani a vyhodnocovani by na nich vsak nemélo stat jako
na faktech.

5. Vybér metody a technik zjistovani soutasného stavu, zvazeni vyhod a nevyhod. Je
nutné zvolit predevsim vhodny nastroj sbéru dat/potrebnych informaci. Pro pouZziti
v romskych komunitach nelze doporutit dotaznik. MdZze byt vniman jako ohroZzujici
(,papir, ktery vyuzije majoritni populace®, ktera je tasto vnimana nepratelsky), navic
predpoklada urtitou dovednost tazaneho/ respondenta (musi spravné porozumet
otazce i véem predkladanym variantam odpovédi). Z téchto divodu je lepe vyuzit
pozorovani, individualni a skupinové rozhovory.

6. Popis zpusobu realizace sbéru dat. Jak budou data vyhledavana a ziskavana.
Bude-li analyza provedena jinym subjektem, je toto rozhodnuti v jeho kompetenci.
Je nicméné dobré, aby i v tomto pfipadé realizujici subjekt svou strategii
s koordinatorem konzultoval. Predejde se tak rizikim, spojenym s moznou
neznalosti specifik romskych komunit. Realizuje-li analyzu koordinator, musi
se hned na zatatku analyzy zamyslet zejména nad tim, je-li zvolené informace
schopen Zzjistit a jakym zplsobem. Bylo by napf. zbytetnym Usilim koordinatora,
kdyby formuloval svij cil vyzkumnou otazkou ,Jaké jsou nazory vrcholnych
politickych predstavitelt kraje na otazku moznosti feseni nevyhovujiciho bydleni
v konkrétnim romském ghettu?“, aby v pribéhu analyzy zjistil, ze vypovédi
vrcholnych krajskych politikli z rozlienych duvodu nedostane.

7. Analyza dat. Jak budou data zpracovana. Bude potreba ke zpracovani dat
potitatovy software (excell, SPSS+, Atlas.ti)? Pokud ano, ma tento software
koordinator k dispozici a ovlada jej? Nebo bude mozno ziskana data/informace
zpracovat ruéné? To je jednodu$si v pripadeé dat, ktera nemaji hromadnou povahu,
tzv. kvalitativni data. Tato data maji podobu slovnich vypovédi, nezpracovavaji se
tedy statisticky.

8. Interpretace vysledku, zpracovani zavérd. Na co Ize ze ziskanych informaci usuzovat?
Jaka je podoba popisované situace?

Pri takto provadené analyze by mél koordinator vyuzit metod genderového
mainstreamingu. Jinymi slovy, analyzu by mél provést genderové senzitivné, situaci
by mél posoudit a nasledné vyhodnotit v perspektivé dusledkd, které ma analyzovana
situace pro zeny a pro muze.

V analyzach genderového dopadu je uzitetné zamerit se na nasledujici okruhy (Prirucka
programuiiniciativy spoletenstvi Equal—gender mainstreaming. 2004, upraveno). Jejich
podobu by koordinator mél mit na paméti pri ve$kerych realizovanych analyzach, jejich
fazeni vsak nesleduje nutnou chronologickou posloupnost. Zduraznéni &i potlateni
jednotlivych okruhd by se mélo odvijet od konkrétnich cild analyzy.

1. Kvantitativni mapovani lokality

Utelem je zmapovat, kolik je v lokalité muzi a Zzen. Dale, jaké jsou jejich socio-
demografické charakteristiky, jako napr. potet déti nebo podoby partnerského souziti.
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2. Mapovani pristupu ke zdrojim podle pohlavi

Cilem je zjistit, jak jsou v komunité rozdéleny zdroje mezi muze a zeny a zda mezi pohlavimi

existuji vyznamné rozdily. Zdroje neznamenaji pouze finantni prostredky, ale take:

a. Cas, ktery vénuji muzi a zeny produktivnim ¢innostem (napr. placena a neplacena
prace), reprodukénim cinnostem (hlidani déti a prace v domacnosti), traveni
volného ¢asu (sport, rekreace).

b. Dllezité informace, ke kterym maji pfislusnici komunity pfistup. Jedna se
o informace, napf. o pracovnich prilezitostech, o socialnich programech.

c. Penize a ekonomicka sila muzl a zen, tedy kdo je v komunité finanéné zavisly, kdo
naopak nezavisly, jak jsou rozlozeny soukromé prijmy.

d. Vzdélani a odborna priprava, ve smyslu Urovné vzdélani pfislusniki komunity
a sektord vzdélani, které jsou zastoupeny u muzu a u zen.

e. Zaméstnanost, tedy procentni podil zen a muz, ktefi jsou zaméstnani, nezaméstnani,
dlouhodobé nezaméstnani, hledajici pracovni prilezitost.

f. Socialné-zdravotni sluzby, ke kterym maji zeny a muzi pristup (napr. zdravotni péce,
bydleni, péte o déti). Jak vypada vyuZiti ze strany muzu a zen?

Obecné si koordinator v této oblasti genderove analyzy klade nasledujici otazky: jaké

zdroje jsou dostupné Zenam a jaké muzim? ma néktera skupina méné zdroju? ma

néktera skupina zhorseny pristup ke zdrojim? Pokud ano, je potfeba vénovat se
zmene této situace.

3. Mapovani socialnich norem a hodnot v komunité

Prvnim krokem je zjistit, zda jsou vazany k Zzenam nebo k muzim, pripadné k zenskym
nebo muzskym vlastnostem odlisné hodnoty. Poté, je potreba zjistit, zda z existence
odlisnych hodnot vznikaji nerovnosti.

4. Mapovani externich vlivl

Cilem je zjisténi, zda a v jaké podobé ovliviuji chovani prislusniki komunity socialni
zakony, demografické trendy nebo socialni klima. Maji tyto faktory pozitivni €i
negativni vliv na chovani muzu a zen v lokalité?

b) Vyhodnoceni potieb romskych komunit v kraji

Vyhodnoceni potreb romskych komunit v kraji navazuje na provedeni analyzy. Zatimco
analyzu muze koordinator zadat externimu subjektu, navazuijici vyhodnoceni by mél
provést sam. V zavislosti na potrebé mohou byt analyza a vyhodnoceni prezentovany
samostatné nebo v jednom dokumentu. Pfi samostatné prezentaci je véak nutné, aby
bylo zrfejmé, z teho vyhodnoceni vychazi.

1. ldentifikace problemu. Ze zaveéru analyzy zaméfené na mapovani potreb romskych
komunit v kraji by mély vyplynout problemy, které je potreba v daném kraji resit. Je
dobre tyto problemy prehledné oddélit tak, aby byl kazdy z nich samostatné popsan.
Je pritom mozné, ze nékteré problematické oblasti v sobé budou spojovat dilei
témata mensiho rozsahu. V tomto pripadé bude popsan zastresujici predmét, ve
kterem budou, opét oddélené od sebe, ucelené popsana jednotliva temata. Cilem je,
at nedochazi k nejasnému uchopovani problematickych otazek a jejich promiseni.

2. Vymezeni prekazek, které stoji v feseni problemu. Dokéaze-li koordinator identifikovat

bariéry ohrozujici feSeni nastinénych problemd, mél by je popsat. Jediné tak
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bude mozné pracovat na jejich odstranéni. Odpovédna identifikace bariér mize
jednak vychazet z provedené analyzy (v tom pripade je dobré zahrnout ji do cile
analyzy), jednak muze vyzadovat dalsi rozhovory s ruznymi subjekty, které se ve
zkoumanych problémech orientu;ji.

3. Identifikace potfeb. Koordinator by mél, na zakladé popsanych problemd,
identifikovat konkrétni potreby prislusniki romské komunity. Je opét dulezité
jednotlivé potreby popsat zvlast, jako ucelené a samostatné bloky.

4. Navrhykonkrétnichintervenciplynoucich z vysledku, jejich kriticka analyza. Koordinator
navrhne intervence, které povedou k dosazeni zadouciho stavu. Intervence mohou
vychéazet z provedené analyzy, mohou terpat z narodnich i zahranitnich zkusenosti,
narodnich koncepci apod. Kritickou analyzou se mysli zvazeni pozitiv a negativ
jednotlivych intervenci, identifikace moznych rizik pri jejich aplikaci.

5. Plan intervenci.

6. Vymezeni standardniho (chténého) stavu. Jak by méla vypadat situace po naplnéni
identifikovanych potreb, po odstranéni popsanych prekazek a po vyreseni
nastinénych problemd? Jinak rfeteno, jak mizeme zkontrolovat, zda se stav méni
k lepsimu a navrzené intervence jsou Uspésné? Koordinator musi presné vymezit,
v tem by byla situace po vyre$eni zkoumaného problému odlisna od té dnesni.
Idealni je stanovit si kvantifikované ukazatele, které Ize jednoznatné zmérit a tak
objektivné posoudit, zda se situace zlepsila nebo nikoliv. K demonstraci mozného
pojeti stanoveni kvantifikovanych slouzi tabulka.

Cil: zviyseni zaméstnanosti pfislusniku romské komunity v kraji

Problém/ potreba/ bariéra | Soutasny stav | Chtény stav Ukazatel
Zvyssam celkoye o 61% mira 20% mira Mira rleza}mfastnanost,l
1. | zaméstnanosti prislusniku M . M . pro prislusniky romské
. h nezamestnanosti nezamestnanosti .
romské komunity komunity
o - Mira dlouhodobé
P , 38% mira . A “ ]
Snizeni dlouhodobé , 19% mira dlouhodobé nezamestnanosti pro
2. . ; dlouhodobé v ; o ;
nezamestnanosti < ) nezamestnanosti prislusniky romské
nezamestnanosti }
komunity
- M . 41% mira 20% mira Mira nezaméstnanosti
Snizeni nezaméstnanosti M . . . v ,
3. U zen nezamestnanosti nezamestnanosti pro prislusnice romské
u romskych Zen u romskych zen komunity

Ukazatele by mély byt stanoveny realisticky tak, at je jejich dosazeni mozné. Zaroven
by véak nemély byt stanovovany prilis skromné, af neni mozné jejich dosazeni
bagatelizovat. Koordinator by mel také urcit, kdy je mozné dosazeni definovanych
ukazatell predpokladat a kdy bude provedena jejich revize. Casové urteni se
doporutuje v radu mésic ¢i let, zalezi na povaze reSeného problemu.

4.4 Koncepcni a iniciacni ¢cinnost

Koordinator pro romské zalezitosti na zakladé analytické €innosti zpracovava
doporuteni pro organy kraje, pro vliadu nebo pro Ustredni spravni Urady k zajisteni
potreb romskych komunit, zvlasté pak v oblasti socialni politiky, politiky zaméstnanosti,
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bydleni, Skolstvi, péte o zdravi, spoletenského a kulturniho Zivota.

Podili se na vnéjsim pripominkovém Ffizeni k zakonum, novelam zakondu, vyhlaskam
a dalsim material(m tykajicich se socialné vyloutenych romskych komunit.
Vyjadfuje se k zadostem o dotace z verejnych zdroju.

Na zakladé analytické ¢innosti koordinator pro romské zalezitosti pro organy kraje

zpracovava predevsim tyto dokumenty:

« krajskou koncepci Ci strategii integrace romské komunity v navaznosti na statni
Koncepci romské integrace 2005, ktera je klicovym politickym dokumentem pro
realizaci véech opatreni napomahajicich integraci romské komunity do spoletnosti,

« pribéznou zpravu o naplriovani strategie ti koncepce ¢i zpravu tykajici se romské
problematiky v kraji, kterou zpracovava zpravidla jednou rotné (pokud kraj nema
zpracovanu koncepci ¢i strategii romskeé integrace),

« zaveretnou rotni zpravu o praci Komise, Rady ¢i Vyboru zastupitelstva kraje pro
integraci romské komunity ¢i narodnostni mensiny, pokud byly tyto poradni organy
zfizeny a pokud je koordinator soutasné administratorem jednani téchto organa.

Koordinator pro romské zalezitosti dale spolupracuje pri pfipravé rozvojovych
programu kraje a programu socialni prevence.

Stiednédoba koncepce i strategie integrace romské komunity

Tvorba strategického dokumentu kraje k integraci romské komunity do spoletnosti
neni podminéna zadnou pro kraj zavaznou legislativni normou (na rozdil od napr.
0 zakonné povinnosti zpracovavat krajsky komunitni plan), proto nelze takovy
dokument zpracovat bez politického zadani samospravnych organt kraje. Koordinator
je tasto jedinym tlovekem na krajském Urade, ktery je presveédcen o potrebnosti
strategického dokumentu a tedy nutné musi byt také iniciatorem jednani organu
kraje o vécném zaméru pro takové politické zadani. Iniciatni funkce' koordinatora
spociva ve zpracovani vécného zameru, ktery:

- musi obsahovat racionalni zddvodnéni potreby tvorby dokumentu,

» musi byt po odborné strance nenapadnutelny,

» musi reflektovat krajské priority,

* musi navazovat na jiné krajské strategické a rozvojové dokumenty,

- musi byt politicky prijatelny napri¢ politickym spektrem.

Prijeti vécného zaméru k projednani a rozhodnuti o tom, ze dokument bude zpracovan,
je vyhradné v kompetenci samospravnych organd kraje, nikoli v kompetenci krajského
Uradu (v prenesené pusobnosti statni spravy).

Navrh obsahu a zplisobu zpracovani dokumentu stiednédobé koncepce Ci strategie
integrace romské komunity:'?

1. Uvodni ¢ast by méla obsahovat:

- Uvod do problematiky, definici zakladnich pojmd, zakladni vychodiska pristupu
k integraci Romd,

" Poznamky o iniciatni funkci koordinatora byly zpracovany na zakladé konzultaci s Mgr.Helenou Balabanovou.
2 Koordinator vychazi také z metodiky zpracovani strednédobych koncepci, kterou si vypracovavaji
jednotlivé kraje, a koncepce €i strategie zpracovava v souladu s dalsimi strategickymi dokumenty kraje a ve
spolupraci s odborem strategického rozvoje, odborem ekonomickym a odborem pravnim a legislativnim.
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* popis soutasného stavu v oblasti integrace romskych komunit na narodni Grovni
(narodni pristup k integraci, klitové dokumenty, odkaz na legislativu, subjekty
integrace na narodni Urovni apod.).

2. Analyticka tast by méla obsahovat:

- cil analyzy, kterym je v tomto pripadeé zjisténi stavu integrace romskych komunit na
Urovni kraje. Chapani tohoto cile ovliviiuje obecné pojeti romské integrace, které
vychazi z pozadavku narodnich dokumentd. Cil by mél také reflektovat regionalni
specifika ve smyslu konkrétnich lokalné podminénych problemi a principy
genderového mainstreamingu,

+ stanoveni informaci o probléemech, které budeme vyhledavat. Koordinator si musi
polozit otazku, ktery typ informaci potrebuje, aby byl schopen zodpovéedét na cil, ktery
si poloZil na zatatku analyzy. Napf. mlze vyhledavat popis stavu zaméstnanosti
prislusniki romskych komunit nebo miru a podobu vyuzivani socialnich sluzeb
v romské lokalité. Ve sbéru potrebnych informaci je mozno vyuzit jiz existujici
vyzkumy, zadané €i koordinatorem realizované analyzy, apod.

« uvedeni zdrojl téchto informaci,

+ popis lokalit, ve kterych Ziji Romoveé. V popisu koordinator vyuzije informace, které
definoval v predeslé casti. Kapitola tedy predstavi charakteristiky lokalit v kategoriich
zaméstnanosti, bydleni nebo jinak stanovenych okruhd. Pri ohraniteni lokality je vhodné
¢lenéni podle obecnich Uradu obci s rozéifenou plsobnosti, mésta a mikroregionu,

« popis subjektu, které v kraji na poli integrace pusobi, a jejich kompetenéni vymezeni,

« pfehled zdrojl vyuZzitelnych pfi integratnich aktivitach, pfedevsim pak prehled
dotatnich tituld vyhlaSovanych obcemi, mésty apod.,

« popis a analyza vyvojovych trendu (jak na krajské, tak narodni drovni) v oblasti
integrace romskych komunit,

- vysledky hodnoceni Utinnosti stavajicich programu, projektu a aktivit (prioritné
projektl finantné podporovanych krajem). Hodnoceni (¢innosti mize a nemusi
koordinator provést sam. Je mozné jej zadat externimu subjektu (viz. kap. 4.3
Analyticka €innost) nebo je mozné vyuzit viastni sebehodnoceni subjektu, které
programy realizuji, je-li ovéem toto sebehodnoceni kvalitni,

« shrnuti zavér( analytické tasti, na které bude navazovat strategicka ¢i koncepeéni tast.

3. Strategicka ¢i koncepéni cast by mela obsahovat obdobné ¢asti jako vyhodnoceni

potreb pfisludnikd romské komunity v kraji (viz. kap. 4.3 Analyticka tinnost):

- identifikace priorit, obecnych a diltich cild, které ukazuji na zadouci stav, dilezite
je rozepsani cilli na konetné (obecné) cile a dilei. Obecné cile oznatuiji finalni stav,
ke kteremu je tfeba dojit (napr. snizeni nezameéstnanosti). DilEi cile tvori jednotlive
dimenze finalniho stavu (napf. zvyseni pottu romskych frekventantu rekvalifikatnich
kurzy). Pfedpoklada se, Ze skrze dosahovani diltich cili se dosahne cile obecného,

« popis opatreni vedoucich k napInéni cild, navrhy programd, intervenci a projektu,
které prispéji ke konkrétné stanovenym obecnym a diléim cilim,

« volba kvantifikovanych ukazatell stavu naplfiovani cili (ukazatell, podle kterych
pozname Uroveri pInéni cild, (viz. tabulka v kap. 4.3 Analyticka &innost),

- plan realizace opatreni a aktivit vedoucich k dosazeni cil( strategie ¢i koncepce
v jednotlivych krocich a oblastech. Soutasti planu realizace by méla byt take
kvantifikace narokd na finanéni zdroje,
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« pfi tvorbé strategie ¢i koncepce je vhodné vyuzivat partnerstvi obci, mést, nestatnich
neziskovych organizaci a daléich subjektl. Pro tyto Ugely je vhodné vyuZzivat také
vysledky komunitniho planovani na Urovni obci a meést.

Doporutuje se provadét kazdorotni evaluace a aktualizace strategie ¢i koncepce,

jejimz cilem je reflektovat skutetny vyvoj ve vztahu k cilim a planu (méla by zahrnovat

stav ukazateld naplriovani cill). Tato evaluace a aktualizace by méla byt obsahem
prubézné zpravy o naplriovani strategie &i koncepce.

Dotacni politika

Koordinator pro romské zalezitosti dle svého pracovniho zarazeni realizuje grantovou
politiku kraje pro integraci romské mensiny €i pro narodnostni mensiny nebo na této
politice spolupracuje. Je vhodné vyhlaSovat specialni grantovou politiku pro integraci
Romu (napf. pro realizaci socialni sluzby terénni programy, ktera je poskytovana
teréennimi socialnimi pracovniky/ terénnimi pracovniky, pro realizaci integratnich
projektu na poli vzdélavani — asistenti pedagoga), ktera vychazi z vysledku analyzy
v konkrétnim kraji. Realizace samostatného dotatniho programu na podporu
integrace Romu je doporutovana Usnesenim viady CR ¢.689 ze dne 7.6.2006.
Krajska dotatni politika spada vyhradné do samostatné plsobnosti organd kraje.
jedinym tlovékem na krajském Urade, jenz je presvédten o potrebnosti samostatného
dotatniho programu a mél by byt také jeho iniciatorem. Také pri této Cinnosti by
mél koordinator dbat principud rovnych prilezitosti pro muze a zeny a uplatriovat
metody gender mainstreamingu. Jednim z kritérii grantové politiky by se tak mélo
stat zhodnoceni vlivu dle genderu (Gender impact assessment), kdy jsou navrhy
opatreni prozkoumany vzhledem k moznému rozdilnému vlivu na muze a zeny
a jsou prijimana takova opatreni, ktera minimalizuji ¢i pfimo odstranuji diskriminaéni
vlivy a ktera podporuji genderovou rovnost (konkrétni voditka pro zhodnoceni vlivu
dle genderu jsou uvedena v kap. 4.3. Analyticka €innost).

Komise rady kraje ¢i vybor zastupitelstva pro integraci romské mensiny

Koordinator pro romske zalezitosti je tajemnikem €i ¢lenem krajské komise ¢i vyboru
pro integraci romské mensiny nebo komise €i vyboru pro narodnostni mensiny,
v zavislosti na pot¢tu Romu a pfisluéniki ostatnich narodnostnich mensin v kraji.
Komise rady kraje nebo vybory zastupitelstva kraje jsou poradnimi a iniciativnimi
organy samospravnych organu kraje'3, jejichz hlavnim tkolem je podle §80 zakona
€.129/2000 Sb., o krajich, podavat naméty ¢i stanoviska k pozadované problematice.
Poradni organy kraje maji totiz, kromé jinych, také iniciacni funkci a mohou predkladat
radé a zastupitelstvu k projednani rizné naméty. Navrh pfedem projednany poradnim
organem rady Ci zastupitelstva kraje s doporutujicim stanoviskem byva zfidka kdy
odmitnut. Poradni organ rady ¢i zastupitelstva kraje by meél byt prvoinstanénim politickym
subjektem zabyvajicim se vécnym zamérem zpracovat strategicky dokument.

Pokud je koordinator tajemnikem poradniho organu, mél by ze své iniciatni
funkce pripravovat nejen program, ale také materialy (napf. vécné zamery
spadajici do rozhodovaci pravomoci samospravnych organu kraje) vztahujici
se k problematice integrace romské komunity do spole¢nosti k projednani v téchto

18 Tzn., Ze otazka vzniku téchto poradnich organu je v kompetenci samospravnych organu kraje.
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organech. Koordinator jako tajemnik vytvari program komise €i vyboru, rozesila
pozvanky, informuje komisi ¢€i radu, vypracovava zapis z komise €i rady a zasila jej
tlendm i s pfilohami. Jednou za rok vypracovava zpravu o &innosti komise ¢i vyboru.
Pokud v kraji tato komise neni, mél by koordinator usilovat o jeji zfizeni. Dale
spolupracuje s komisi prevence kriminality, komisi socialni a komisi pro rodinu.

4.5 Komunitni planovani

Komunitni planovani je metoda, jiz jsou zpracovavany strednédobé plany rozvoje
socialnich sluzeb v urtité lokalité tak, aby co nejvice odpovidaly jejim potrebam
a mistnim specifikim. Pfi komunitnim planovani jsou zapojovany véechny strany
systemu socialnich sluzeb (poskytovatele, uzivatelé a zadavatele) do zjistovani
potreb, pripravy a planu realizace sluzeb. Typickym rysem je zapojeni stavajicich
i potencialnich uzivatelG ve vSech etapach tvorby stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb (komunitniho planu). Tento zplsob planovani zlepsuje dostupnost
a kvalitu socialnich sluzeb. Komunitni plan je vysledkem vyjednavani mezi vsemi
Utastniky. Tim, Ze je realizovan v ramci partnerstvi véech zapojenych subjektd,
odpovida mistnim potfebam a zaijistuje efektivni vyuZiti finanénich prostredku.

Komunitni planovani na Grovni obci

Pri komunitnim planovani na Urovni obce pini koordinator pro romské zalezitosti tyto tkoly:

« Utastni se komunitniho planovani jako ¢len pracovni skupiny,

+ poskytuje pracovnim skupinam informace €i poradenstvi,

+ podili se na pripravé komunitniho planovani, doporucuje Ucastniky (poskytovatele
a uzivatele) komunitniho planovani, oslovuje pro praci ve skupin€ uzivatele,

- usiluje o zapojeni problematiky romskych komunit do komunitniho planovani (napr.
o ustaveni zvlastni pracovni skupiny pro integraci Romu)™, tam kde to vyzaduje situace,

« snazi se o respektovani principu genderového mainstreamingu napt. tak, ze v itasti na
pracovni skupiné pro integraci Romu usiluje o rovnovahu v zastoupeni muzu a zen.

Komunitni planovani na urovni kraja

Z §95 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach vyplyvakraji povinnost zpracovat
stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb. Pfi planovani rozvoje socialnich sluzeb
na (rovni kraje muze koordinator plnit tyto tkoly:

« je tlenem pracovni skupiny podilejici se na pripravach a tvorbé krajského planu
rozvoje socialnich sluzeb,

* pri praci v této skupiné usiluje o respektovani principi genderového mainstreamingu
napr. tak, ze se v Utasti na pracovni skupiné pro integraci Romu snazi o rovnovahu
v zastoupeni muzu a zen,

- zpracovava zpravy, vyjadreni a doporuceni o situaci romské komunity v kraji,

« navrhuje mozna reseni situace.

4 Casto je tato otazka zarazovana do cilové skupiny osob ohrozenych socialnim vyloutenim a tim je pristup
k RomUlm redukovan predevsim na socialni perspektivu.
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4.6 Poradenstvi a informacni ¢cinnost

Koordinator pro romské zaleZitosti poskytuje poradenstvi a informace romskym poradcum
¢i pracovnikim povérenym agendou integrace prisluniki romskych komunit na obecnich
Uradech obci s rozsifenou pusobnosti. Relevantni informace a poradenstvi poskytuje dale
v&em organizacim, které na urovni kraje usiluji o integraci romskych komunit nebo nabizeji
socialni sluzby, jejichz uzivateli mohou byt Romové. Predava také informace o moznostech
Cerpani finanénich prostredkdl v ramci kraje, Ceské republiky i Evropské unie.

Ukolem koordinatora pro romské zalezitosti je také ovliviovani verejného mineni
a podpora vytvareni tolerantniho prostredi bez predsudku a zlepsovani vzajemného
souziti. K tomuto cili muze pfispét prubézné informovani verejnosti o situaci romské
komunity, ale predevsim medializace Uspésnych aktivit a projektu.

Koordinator muze vydat tiskovou zpravu, poradat tiskové konference, rozhlasové
a televizni besedy, inzerovat a publikovat.

Mezi rizika medializace a propagace patfi zjednodu$eni problemu, stereotypni
a jednostranné vnimani problematiky, absence 8irSich souvislosti a jiné. Nasledkem
muze byt vytvoreni spoletensky nebezpetnych dogmat.

Koordinatorovi prislusi komunikovat s médii pouze v rozsahu a zpusobem
specifikovanym v organizatnim radu krajského tradu.

4.7 Vzdélavaci cinnost

Koordinator pro romské zaleZitosti zjistuje vzdélavaci potreby romskych poradcu,
terénnich socialnich pracovnikd/ terénnich pracovnikli &i asistenti pedagoga
a zprostredkovava jim nabidku vzdélavani podle jejich aktualnich potreb. Reaguje
také na dotazy a vzdélavaci potreby predstaviteli dalsich organizaci, které se
vztahuji k aktivitam usilujicim o integraci romskych komunit.

V ramci vzdélavaci ¢innosti koordinator pro romské zalezitosti vykonava predevsim

tyto aktivity:

- organizuje a vede porady s romskymi poradci obci s rozsifenou plsobnosti, terénnimi
socialnimi pracovniky/ terénnimi pracovniky a porada pro né seminare a Skoleni,

« zajistuje vzdélavaci akce pro poskytovatele socialnich sluzeb, romské a proromské
organizace,

- zajistuje skoleni asistentl pedagoga (napf. ziskani pedagogického minima),

« participuje na obsahu vzdélavani pro poskytovatele a zadavatele socialnich sluzeb
(nejde jen o vzdélavani romskych poradcu a terénnich socialnich pracovniku/
terénnich pracovnikd, ale také o zvySeni informovanosti ostatnich pracovniku
plsobicich se sféfe socialnich sluzeb, davkovych systemu a socialné-pravni
ochrany déti). Vzdélavani by mélo byt zaméreno zejména na nasledujici oblasti:

+ koncepci integrace romskych komunit,

- terénni socialni praci (predevsim na terénni socialni praci ve vyloutenych
lokalitach),

* legislativu,

* nastroje socialni politiky pro osoby ohrozené socialnim vyloutenim,

« moznosti financovani projektu prispivajicich k integraci romskych komunit,
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- pedagogické vzdeélavani pro asistenty pedagoga,

« rovné prilezitosti se zvlastnim dirazem na narodnost a gender,

- diskriminaci a mozna reseni, se zvlastnim dirazem na narodnost a gender,
* gender mainstreaming.

Koordinator si spoletné se svym nadfizenym vytvari vlastni individualni plan
vzdélavani, ktery realizuje.

5.Moznostifinancovaniaktivit prispivajicikintegraci
romskych komunit

Dotacni tituly ustfednich organi statni spravy
Prehled dotatnich titull, které jsou smérovany k integraci romskych komunit, nebo
které Ize k realizaci projektu prispivajicich k integraci Romu vyuzit.

Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Ministerstvo prace a socialnich véci TR vyhlasuje kazdorotné vybérové dotatni rizeni

k poskytnuti dotace ze statniho rozpottu nestatnim neziskovym subjekiim na socialni

sluzby. Programy v oblasti socialnich sluzeb jsou tlenény do nasledujicich podprogramu:

+ Program podpory socialnich sluzeb na celostatni Grovni,

+ Program podpory socialnich sluzeb na mistni a regionalni Urovni (tento program
budou od roku 2007 administrovat krajské trady),

* Program podpory rodiny pro nestatni neziskové organizace.

Ministerstvo kultury CR

Od roku 2002 jsou Ministerstvem kultury CR vyhlaSovany programy cilené na

narodnostni mensiny i integraci romskych komunit:

« Grantovy program zamérfeny na podporu integrace prislusniki romské komunity.
Projekty podporované v ramci tohoto programu mohou byt zameérené na
umeélecke, kulturné vzdélavaci a vychovné aktivity, studium romské kultury
a tradic, dokumentacni a edicni €innost, filmovou, televizni a rozhlasovou tvorbu
a multietnické kulturni akce.

« Program zaméreny na podporu kulturnich aktivit pfislusniki narodnostnich mensin
Zijicich v CR.

Kulturni aktivity pfisluénikd narodnostnich mensin Zijicich v CR jsou podporovany

v nasledujicich oblastech: umélecké aktivity, kulturné vzdélavaci a vychovné aktivity,

studium a rozbory narodnostni kultury a lidovych tradic, edi¢ni ¢innost, dokumentace

narodnostni kultury, multietnické kulturni akce (smérujici mimo jiné napr. k potirani
negativnich projevu extremismu, rasové a narodnostni nesnasenlivosti a xenofobie).

Ministerstvo vnitra CR
K naplnovani Strategie prevence kriminality na leta 2004-2007 je vyuzivan
* Program prevence kriminality na mistni Urovni — Partnerstvi.
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Jde o jednu z klicovych nerepresivnich metod, jejimz prostrednictvim je mozné
systéemovym zplisobem pristupovat ke zlepseni interetnickych vztahd, ke zkvalitnéni
nepriznivé socialni situace nekterych socialné vyloutenych komunit a k pozitivni
emancipaci narodnostnich mensin na mistni Urovni. Program se snazi snizit socialni
handicapy pfislusniki romskych komunit a podpofit jejich plnohodnotnou integraci.

Ministerstvo pro mistni rozvoj CR
V ramci své Koncepce bytove politiky Ministerstvo pro mistni rozvoj CR vyhlasuje
« Program vystavby podporovanych bytu.

Program se zaméruje na osoby znevyhodnéné v pristupu k bydleni. Jedna se
0 podporu projektd na byty na pul cesty a vstupni byty.

Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy CR

Ministerstvo $kolstvi, t€lovychovy a mladeze TR vyhlasuje kazdorotné:

* Program na podporu integrace romské komunity,

« Program na podporu vzdélavani v jazycich narodnostnich mensin a na multikulturni
vychovu,

« Program podpory romskych zaku strednich $kol,

« Program financovani asistenti pedagoga pro déti, zaky a studenty se socialnim
znevyhodnénim.

Rada vlady CR pro zalezitosti romské komunity

Rada kazdorotné vyhlasuje dotatni programy podporujici neziskové organizace
a obce:

+ Dotatni program podpory terénni socialni prace (pro obce),

+ Dotatni programy predchazeni socialniho vylou¢eni v romskych komunitach
a odstrariovani jeho dusledkd.

Moznosti financovani z ESF na obdobi 2007 - 2013

Prostredky ESF (Evropského socialniho fondu) v CR spravuje a fidi Ministerstvo
prace a socialnich véci CR.

V ramci Operacniho programu Lidské zdroje a zameéstnanost bude vy¢tlenéno samostatné
opatreni pro cilovou skupinu obyvatel socialné vyloutenych romskych lokalit.

V ramci Integratniho operatniho programu bude mozné Zzadat prostredky na
podporu projektd, které budou zaméreny na posileni socialni infrastruktury v nejvice
ohrozenych socialné vyloutenych romskych lokalitach.

Nadace

Zejména nestatni neziskové organizace maji moznost ziskat financni prostredky z riznych
nadaci, které podporuiji socialni, vzdélavaci, zdravotni, humanitarni a jiné programy.
Nejjednodussim zplsobem sledovani dotatnich tituld je objednani Grantového
kalendare Grantis, ktery vydava Informactni centrum neziskovych organizaci
(www.neziskovky.cz).
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Priklady dobré praxe podpory prosazovani prav
prislusnikG romské komunity a integrace romské
komunity do spolecnosti v kraji z urovné koordinatora

I. P¥iklad dobré praxe: Vzdélavani zadavateli a poskytovatelu
socialnich sluzeb v regionu Stredni Morava (Olomoucky

a Zlinsky kraj), modul Prevence socialniho vylouceni

a strategie integrace se zamérenim na minority a imigranty

PhDr. Renata Kottnerova,
krajska koordinatorka romskych poradcut, Olomoucky kraj

1. Nazev piikladu dobré praxe

Vzdélavani zadavatel( a poskytovatelu socialnich sluzeb v regionu Stredni Morava
(Olomoucky a Zlinsky kraj), modul Prevence socialniho vylouteni a strategie
integrace se zamérenim na minority a imigranty

2. Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou zadavatelé a poskytovatelé socialnich sluzeb, romsti poradci
obecnich (radd obci s rozsifenou plsobnosti, terénni socialni pracovnici/terenni
pracovnici pisobici na obcich a v nestatnich neziskovych organizacich, management
nestatnich neziskovych organizaci a dalsi zajemci z fad pracovnikd pusobicich
v oblasti socialnich sluzeb.

3. Uéastnici a spoluprace s dal$imi subjekty

Projekt ,Vzdélavani zadavateld a poskytovatell socialnich sluzeb“ je realizovan
od roku 2005 Caritas — Vy585&i odbornou 8kolou socialni v Olomouci. Financovan
je Evropskym socialnim fondem a statnim rozpottem CTR. Olomoucky kraj je
partnerem projektu, pracovnici odboru socialnich véci a krajska koordinatorka
romskych poradcu se podileli na zpracovani projektu a na naplni jednotlivych moduld,
vybéru lektord, zafazovani aktualnich témat souvisejicich se zménami v legislativé
i jevl ve spoletnosti, které vyzaduji nové znalosti zejména o socialni praci v socialné
vyloutenych lokalitach.

4. Shrnuti podstaty dobré praxe

Cilem projektu bylo poskytnout bezplatné vzdélavani pracovnikim zajistujicim
integraci osob ohrozenych socialni exkluzi a zejména v dostatetném predstihu zajistit
sumu znalosti a dovednosti pro naplriovani nového zakona o socialnich sluzbach.
Akcent je kladen na vybér lektord. Na vzdélavani se podili napr. pracovnici o.p.s.
Cloveék v tisni, Asociace mediatord CR a dalsi pracovnici vyznamné se profilujici
v oblasti integrace prislusnikli romskych komunit, dalsich minorit a cizincu.
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Obecné cile vzdélavani byly specifikovany v kontextu nového zakona o socialnich
sluzbach. Cile jsou:

« posileni odborné schopnosti a dovednosti poskytovatelu a zadavatell, zlepseni
kvality poskytovanych sluzeb, a to zejména v oblasti integrace jejich uzivatelu
do bézného Zzivota, trvalého pracovniho uplatnéni a naplriovani standardu kvality
socialnich sluzeb,

« zvySeni vzdélanostni a kompetenéni Urovné pracovnikl organizaci pracujicich se
socialné vyloutenymi a zaroven podpora integrace zmineénych skupin obyvatelstva
a zvyseni kvality poskytovanych sluzeb zejména v navaznosti na standardy kvality
socialnich sluzeb,

« prohloubeni znalosti o problematice osob socialné znevyhodnénych a vylou¢enych,
zejména prislusniku romskych komunit u pracovnikd kraje a obci a pracovniku
samospravy,

« vytvoreni informacniho prostoru a moznost vymény zkusenosti a prikladi dobré
praxe a navazani kontaktu mezi nestatnimi neziskovymi organizacemi a obcemi,

« predchazeni socialnimu napéti v lokalitach nebo alespori zmirnéni tenze mezi rdznymi
skupinami obyvatel v obci ¢i mésté (jde nejen o interetnické napéti, ale také napriklad
o postoje k dlouhodobé nezaméstnanym obtanum pobirajicim davky, k cizincim apod.).

Pro romské poradce obecnich radu obci s rozsifenou plsobnosti, terénni socialni
pracovniky/terénni pracovniky obci a nestatni neziskové organizace je urten modul
Prevence socialniho vylouteni a strategie integrace se zamérenim na minority
a imigranty, ktery obsahuje nasledujici temata:

« pravo v praxi socialniho pracovnika,

« zakladni vycvik mediace,

+ metody prace ve vyloutenych romskych komunitach,

+ vycvik komunikace,

« praktické zkuSenosti v terénni socialni praci,

- klitové dokumenty (tykajici se integrace Romu do spoletnosti).

Naplri moduld byla koncipovéana tak, aby zejména malé romské a proromské nestatni
neziskové organizace ziskaly znalosti potrebné po prijeti zakona o socialnich
sluzbach a byly schopny ziskat registraci.

5. Dosavadni vysledky

V ramci celeho modulu ,Prevence socialniho vylouteni a strategie integrace se
zamérenim na minority a imigranty“ se dosud (zari 2005 — prosinec 2006) vzdélavacich
akci zUcastnilo 275 osob. Zde je tfeba upozornit, ze prevazna ¢ast aktivit ma limitovany
potet Utastniku do 20-25, aby prace se skupinou byla efektivni.

Pracovnici romskych a proromskych nestatnich neziskovych organizaci i terénni
socialni pracovnici/ terénni pracovnici obci maji samozrejmé moznost zUtastnit se
i dalsich osmi modull (reforma socialnich sluzeb; manazerské dovednosti; prevence
socialniho vylouteni, integrace v kontextu socialné pravni ochrany; zameéstnavani
osob ohrozenych socialnim vyloutenim; specifické znalosti a dovednosti socialni
prace; provazeni poskytovatell pfi naplnéni standardi socialnich sluzeb; vyména
zkusenosti, prezentace a podpora dobré praxe; péte o pracovniky).
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Vroce 2006 byly na zaklade reflexe potreb z terénu zarazeny prednasky a seminare na
téma Kriminalné patologické jevy v socialn€ vyloutenych komunitach a Problematika
predluzenych domacnosti a konkrétni moZznosti pomoci. Jednotlivi lektori jsou
vyhledavani a oslovovani krajskou koordinatorkou romskych poradcu.

Dale byla zarazena i pravni Uprava socialnich sluzeb od 1.1.2007 a pomoc v hmotné
nouzi od 1.1.2007.

V roce 2006 byla realizovana i konference zamérena na priklady dobré praxe,
a to nejen v Olomouckém kraji. Pripravu a vedeni konference zajistovala krajska
koordinatorka romskych poradcl a romsky terénni socialni pracovnik. Konference
se zUtastnili i realizatofi projektu Polis. Celkem se z(i€astnilo 48 pracovnikl obci
a neziskového sektoru.

Opakované je zarazovan i kazuisticky seminar, ktery vede krajska koordinatorka
romskych poradcu a dalsi pracovnice odboru socialnich véci, ktera ma v gesci
agendu socialné-pravni ochrany déti.

Do budoucna je tfeba zvaZit realizaci samostatného modulu principli a metod genderového
mainstreamingu. Potreba znalosti genderoveho mainstreamingu pro pracovniky romskych
a proromskych nestatnich neziskovych organizaci i pro terénni socialni pracovniky/terénni
pracovniky obci vyplyva z Koncepce romské integrace 2005. Dostupnych informaci
priblizujicich tuto metodu je pritom relativné malo, proto jeji prakticka aplikace ¢asto
sklouzava k formalnim prohlasenim o jejim dodrzovani. Zajisténi vzdélavani v zakladnich
metodach a principech gender mainstreamingu muze takeé prispét finanénimu zabezpeteni
vzdélavani. To proto, ze Evropska Unie, resp. Evropsky socialni fond zarazuje rovnost
pohlavi mezi jedny ze Etyr horizontalnich cill pro projekty fondem financované.

6. Udrzitelnost pozitivnich vysledki a pfenositelnost

Problem projektu je nemoznost uspokojit véechny prihlasené, poptavka zejména
v nekterych modulech vyrazné prevySuje nabidku. Lze vsak predpokladat, ze
vzdélavani bude dale pokratovat a bude vyuzito moznosti financovani z ESF na
obdobi 2007-2013.

Pozitivni vysledky predpokladaji spolupraci vzdélavatele s odborem socialnich véci
krajského Uradu a krajskou koordinatorkou romskych poradcu, ktefi maji aktualni
informace o potrebach socialnich pracovniku v oblasti vzdélavani v kontextu nové
legislativy, novych jevl a probléemu osob socialné vyloutenych v terénu.

7. Rizika

Riziko nezajmu potencialnich ttastniku je eliminovano vybérem lektord. Lektofi jsou
krajskou koordinatorkou romskych poradcu vybirani na zakladé svych prezentaci na
riznych setkanich a seminarich, na zakladé své publikatni tinnosti, pfipadné svého
»dobrého jména“ v ramci CR.

Realizator projektu nespoléha jen na informaci o kurzech na webu, informace
0 seminarich jsou potencialnim zajemclim distribuovany elektronicky. Krajska
koordinatorka rozesila informace i obcim a nestatnim neziskovym organizacim,
které se profiluji v dané oblasti. Moznost vzdélavat se v dané oblasti se tak dostava
i k ,, malym“ organizacim, se kterymi nelze navazat mailovy kontakt, které zatinaji
a pracuji na bazi dobrovolné prace bez dotaci apod.
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8. Pojmenovani specifika dobré praxe

Pozitivné Ize hodnotit moznost setkavani a vzajemného poznavani pracovniki obci
a nestatnich neziskovych organizaci, ktefi dosud namnoze pracovali ,vedle sebe“.
Osobni kontakt je nesmirné dulezity pro spolupraci zejména v oblasti socialné
vyloutenych romskych komunit. Pracovnici obci tak maji moznost seznamit se
s metodami prace ve vyloutenych lokalitach.

Konference umoznila inspiraci a poznani pfikladi dobré praxe (napr. z oblasti prace
s détmi, podporovaného zaméstnavani, moznosti ziskavani finantnich prostredku
apod.). Zvlaste ,zive“ jsou kasuistické seminare, kde se setkavaji pohledy romskych
terénnich pracovniku a pracovniku obci. Za velmi cennou Ize povazovat i spolupraci
Romu a prislusnikd majoritni spoletnosti na reseni konkrétnich problemu, byt'v iseku
tasové kratkem.

Dalsim pozitivem je realizace projektu ve dvou krajich, ktera umoznuje srovnavani
postupl pri realizaci projektu v jednotlivych lokalitach.

Pri spinéni podminek, jeZ jsou konkretizovany v popisu jednotlivych modulu &i kurzu,
obdrzi Utastnici za absolvovani vzdélavaciho programu osvedceni Vzdélavaciho
stfediska Caritas — VOSs Olomouc, pfipadné osvédteni Asociace mediatord CR
pri absolvovani Vycviku komunikace, Zakladniho vycviku mediace a Specialniho
vycviku v rodinné mediaci.

Pro krajskou koordinatorku romskych poradcu je Utast na nékterych seminarich
i realizace kasuistickych seminari velmi ddlezitou zpétnou vazbou o déni v regionu,
o aktualnich potrebach, nejen v oblasti vzdélavani, a konetné i o vztazich
a spolupraci mezi jednotlivymi aktéry integrace prislusniki romskych komunit.
Ddlezite jsou i pisemné zpétné vazby na jednotlive seminare a prednasky, které
umoznuji reflektovat aktualni potreby v terénu a modifikovat dalsi vzdélavani.
Spoluprace vzdélavatele s odborem socialnich véci umoznuje reagovat velmi pruzné
na aktualni potreby pracovnikl (napr. predluzenost, socialné patologické jevy ve
vyloutenych komunitach, metody gender manistreamingu apod.).

Bliz&i informace o projektu: www.caritas-vos.cz
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Il. Pfiklad dobré praxe: Konzultacni porady v terénu

Bc. Anna Hampalova
krajska koordinatorka pro romské zalezitosti v Usteckém kraji

1. Nazev piikladu dobré praxe
Konzultatni porady v terénu

2. Popis situace v kraji
Role kraje v otazce integrace romské komunity

Ustecky kraj zahajil v roce 2006 pripravy pro zpracovani Strednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb. Zpracovani tohoto planu vyplyva ze zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach a vaze se na néj zajisténi finantnich prostredki z rozpottu Ministerstva prace
a socialnich veci CR. Rada Usteckého kraje svym usnesenim ¢. 107/38R/2006 ze dne
26. dubna 2006 schvalila Navrh postupu strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
avramci 3. vyzvy priority 3.2. Socialni integrace a rovnost prilezitosti Operacniho programu
Rozvoj lidskych zdroju byl Usteckym krajem podan projekt na vzdélavani klicovych
Utastnikl procesu planovani rozvoje socialnich sluzeb v kraji. Soutasti zpracovani tohoto
planu je vytvoreni pracovnich skupin slozenych ze zastupcu obci, poskytovatell socialnich
sluzeb a dalsich instituci. Problematika integrace romské komunity je zahrnuta v pracovni
skupiné pro narodnostni mensiny, kterou vede krajsky koordinator pro romské zalezitosti.

Role neziskového sektoru

Vyznamnou roli v oblasti integrace romské komunity plni neziskové organizace, které se
zameéruji zejména na poskytovani socialniho poradenstvi a nabidku vyuziti volného tasu
déti a mladeze — tyto dvé sluzby nejcastéji poskytuji mala romskéa a proromska obtanska
sdruzeni, vyznamnym poskytovatelem jsou i oblastni a farni charity. Probléemem malych
organizaci je zejména zajisténi kvality socialni sluzby, nebot nékteré malé organizace
nedisponuji dostatecné kvalifikovanym personalem. Ty organizace, které opakované
zadaji o dotaci v dotatnich programech, se véak snazi Uroven kvality, i pres nedostatek
dotatnich programu na vzdélavani, poskytované sluzby zlepSovat (napr. vzdélavani
pracovnikl prostrednictvim kurzd a dalkovych studii). Dotované organizace jsou také
vétSinou schopny spolupracovat a vzajemné se respektovat, existuji véak sdruzeni,
ktera maiji se spolupraci probléemy a své pusobeni v urtité lokalité si ,chrani. Vysledkem
takového jednani je pak nepochopeni, které prerdsta v nesmysinou rivalitu.

Pasobeni romskych poradcii a terénnich socialnich pracovniki/ terénnich

pracovnikii na obcich s rozsifenou piisobnosti

V Sestnacti obcich s rozsifenou plisobnosti v Usteckém kraji pusobi celkem patnact pracovniku

poveérenych vykonem agendy integrace romské komunity zafazenych na odboru socialnich véci

a zdravotnictvi. S ohledem na napln prace jednotlivych pracovnik je rozdéluji do tfi skupin:

+ terénni socialni pracovnik/ terénni pracovnik pro romskou komunitu dotovany
Uradem vlady CR,

+ koordinator pro narodnostni mensiny (Most, Usti nad Labem),
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« pracovnik s kumulaci funkce romského poradce .

Nékteré obce s rozsifenou pusobnosti v Usteckém kraji se snazi zahrnout problematiku
integrace romské komunity do komunitniho planovani, strategickych planu apod.

3. Shrnuti podstaty dobré praxe

Krajsky Urad Usteckého kraje zajistuje metodické vedeni romskych poradcu. Velky
duraz je kladen také na spolupraci s neziskovym sektorem. Komunikace s nevladnimi
neziskovymi organizacemi na lokalni Grovni je v8ak v nékterych obcich znatné
omezena, nebot agendu romského poradce z divodu kumulace dalich Einnosti
vykonavaji pracovnici obecnich (radi pouze okrajové. Metodické vedeni a koordinaci
terénnich socialnich pracovniku/ terénnich pracovnikl pusobicich v romskych socialné
vyloutenych lokalitach Ize uplatnit pouze u téch pracovniku, jejichz napln prace neni
kumulovana s dalsi pracovni ¢innosti, zejména se jedna o terénni socialni pracovniky/
terenni pracovniky v Biliné, Betové, Kadani, Lounech, Détiné, Chomutoveé,
Litoméricich, Mosté, Roudnici nad Labem, Duchcove, Vejprtech, Varnsdorfu. Prestoze
krajsky koordinator pravidelné poskytuje informace (elektronické zasilani aktualnich
informaci), tak praxe ukazuje, ze informovanost a pravidelna komunikace s nevladnimi
neziskovymi organizacemi na lokalni trovni, ktera by méla byt stézejni naplni prace
romského poradce, je velice omezena. Spolupraci a komunikaci s neziskovymi
organizacemi (jedna se zejména o dohodnuté navstévy zamérené na prezentace
¢innosti nevladnich neziskovych organizaci a na moznosti vyuziti finanénich zdroju)
se snazi v ramci svych moznosti plnit krajsky koordinator prostrednictvim osobnich
navstév téchto organizaci v terénu veetné navstév socialné vyloucenych lokalit.
Porady organizované koordinatorem na Krajskem Uradé se minuly G¢inkem, nebot
pracovnici, ktefi se jich Gtastnili, se terenem primo nezabyvali a vykon agendy
integrace romské komunity vedli jen sporadicky, jejich Utast byla pasivni. Pasivita,
omezena komunikace s obcemi a neinformovanost neziskovych organizaci byly
motivatnim krokem k vytvoreni pravidelnych setkani zainteresovanych pracovniku.
Prvni setkani v terénu probéhlo v Chomutové za podpory terénniho pracovnika
o.p.s. Clovék v tisni, ktery zajistil vhodné prostory a obterstveni. Koordinator zajistil
program a aktualni informace potfebné k predani, Gtast pracovniku, tlen Rady viady
CR pro zalezitosti romské komunity pripravil aktualni informace ze setkani z Rady.
Organizace porad byla koordinatorem prenesena na samotné tcastniky. Porady se konaji
jedenkrat za dva mésice a to v lokalité, ve které pracovnik organizuijici poradu pusobi.

4. Uéastnici a spoluprace s dalsimi subjekty

Konzultatni porady v terénu jsou realizovany v Uzké soucinnosti koordinatora
s romskymi poradci, terénnimi socialnimi pracovniky/ terénnimi pracovniky obci
a nevladnich neziskovych organizaci, clenem Rady vlady CR pro zalezitosti romské
komunity a dal$imi pracovniky, kteri se romskou integraci zabyvaji.

5. Formy spoluprace

Organizator porady vzdy konzultuje s koordinatorem sestaveni programu, koordinator
poskytuje a zajistuje kontakty a dohlizi na to, aby kazdy region mél na porade své
zastoupeni, kontroluje zapisy z porad a zajistuje jejich zverejneni.
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Clen Rady vlady CR pro zalezitosti romské komunity pIni roli poskytovatele aktualnich
informaci ze zasedani Rady. Behem porady se tasto vyskytnou dotazy, na které neni
mozné ihned odpovedeét, dotazy se uvadi do zapisu s tim, ze ¢len Rady zajisti odpovedi,
které se predaji na nasledujici poradé. Zalezi ovéem na aktualnosti temat. Vyzaduje-li
téma rychlou odezvu, zajisti tlen Rady odpovedi v nejbliz§im mozném terminu.
Spoluprace neziskového sektoru a obci je uplatiovana zejména v téch obcich, které
maji komunitni plan, nebo strategicky plan. Nekteré obce se snazi vytlenit ze svého
rozpottu prostrfedky na podporu neziskového sektoru, zalezi na rozpottu obce.
Finan¢ni podpora z obecniho rozpottu je vsak velice zanedbatelna. Na porade je
obec zastoupena terénnim socialnim pracovnikem/ terénnim pracovnikem, pokud
se nemuze (tastnit, zajistuje za sebe nahradu — vétsinou se jedna o zastupce
spolupracujicich organizaci, ktery terénnimu socialnimu pracovnikovi/ terennimu
pracovnikovi zajisti prfenos informaci z porady.

Vybeér lokality dalsiho setkani probiha na konci porady. Utastnici se dohodnou
(hlasovanim) na misté konani, zohlednuje se zejména dopravni dostupnost.

Porady maji stale stejnou strukturu, program je tvoren dle aktualnich informaci, které
jsou nutné pro dalsi vyvoj a praci nevladnich neziskovych organizaci (nova legislativa,
dotatni programy, moznosti vzdélavani apod.). Spoletny zajem ucastnici projevuji take
o vyménu zkusenosti z oblasti prace s klienty ¢i o otazky spojené s pracovni napini
a postavenim terénnich socialnich pracovniku/ terénnich pracovniki na obcich.

Po dohodé s koordinatorem je do programu zahrnuto vystoupeni hostd (jedna se
predevéim o odborniky z uréité oblasti nebo prezentaci organizace, ktera pusobi v urtité
oblasti a rada by nabidla svou sluzbu nebo spolupraci). Soutasti programu je samozrejme
prostor pro mozné navrhy reseni diskutované problematiky, diskuzi, vyménu zkusenosti.
Poradu zahajuje jeji organizator, seznami pritomné s tasovym harmonogramem,
obsah programu predstavi koordinator. Na potatku setkani kazdy Ucastnik podava
informace za svdj region. Dle sestaveného programu probiha diskuze ke kazdému
bodu. Organizator zapisuje informace.

Koordinator poradu vede tak, aby byly prezentovany vSechny body programu,
podnécuje Ucastniky k diskuzi, vypomaha organizatorovi se zapisem, v organizacnich
zalezitostech tykajicich se pozice terénniho socialniho pracovnika/ terénniho
pracovnika na obci plsobi v roli konzultanta.

6. Dosavadni vysledky

Podarilo se navazat komunikaci mezi neziskovym sektorem a terénnimi socialnimi
pracovniky/ terénnimi pracovniky obci, porady pomohly zajistit regionalni komunikaci
mezi jednotlivymi terénnimi socialnimi pracovniky/ terénnimi pracovniky (do té doby
probihala komunikace pres krajského koordinatora). V nékterych pripadech doslo
k vyjasnéni nepochopeného jednani (tyka se vzajemnych vztahl( mezi neviadnimi
nestatnimi organizacemi a zlepseni vzajemné komunikace a spoluprace).

Diky této aktivité dochazi také k rozvoji konceptniho mysleni véech zutastnénych.
Jednim z nejvétsich Uspéchd je zajisténi informovanosti temér ve véech regionech.
Z osobniho hlediska méa koordinator moznost prostrednictvim porad trénovat Uroveri
mluveného projevu, zkvalitnovat komunikatni dovednosti a uplatnit schopnosti
koordinatnich Cinnosti. Z profesniho hlediska ziskava koordinator aktualni uceleny
prehled o jednotlivych regionech a ziskané informace muze vyuzit pri vytvareni krajskych
zprav nebo pri podpore nevladnich neziskovych organizaci v dotacnich fizenich.
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7. Udrzitelnost a pienositelnost

Udrzitelnost porad v terénu zavisi na kvalité spoluprace jejich ttastnikd. Hlavnimi
aspekty udrzitelnosti je zejména aktivita a zajem Utastnikl a stabilni sit terénnich
socialnich pracovnikd/ terénnich pracovnikd.

Vzhledem k tomu, Ze tato aktivita nepredstavuje extrémni finanéni zatéz, muize tento
model komunikace probihat i v ostatnich krajich. Zarazeni koordinatori v systemu
krajskych Uradu je nejednotné a bohuzel dosud neexistoval zadny metodicky dokument
pro vykon této funkce. Pozice koordinatora se tak stala pasivni nebo byla kumulovana
s dalsi pracovni €innosti. Pokud koordinator disponuje urcitymi schopnostmi a je
dostate¢né iniciativni, nemél by se omezovat pouze na jednorazové akce a reprezentaci
své funkce, ale mél by svou funkci v kraji vyuZzit pro rozvijeni spoluprace mezi
zainteresovanymi institucemi a vytvaret podminky pro stabilni komunikaci.

8. Mimoradné a dalsi vydaje, které dobra praxe vyzaduje
Organizace porad v terénu nevyzaduje zvySenou finantni zatéz, je nutné proplacet
pouze cestovni nahrady Utastnikd. Pokud by byla aktivita rozsifovana a byla
organizovana vicedenni setkani, bylo by nutné najit finantni prostredky.

9. Rizika

U neziskovych organizaci nebyla zaznamenana vazneéjsi rizika ohrozujici organizaci porad
v terénu, jejich zastupci jsou pruznejsi a Ucast na poradach vnimaji velice pozitivné.

Naopak nékteré obce byly k Gtasti svych pracovniki na poradach zdrzenlivé.
Vzhledem k tomu, ze pozice terénniho socialniho pracovnika/ terénniho pracovnika
na obcich je dotovana z prostfedku Ufadu viady CR a kazdy rok je nutné o dotaci
pozadat, stava se, ze dojde k zaniku pracovniho mista, nebot obec neméa dostatek
prostredkl na preklenuti obdobi do doby, neZ je dotace pfiznana, nebo neni schopna
zadost o dotaci radné vyplnit. Velké riziko také predstavuje nedostatetna podpora
v metodickém pokynu (material vytvoreny pro zadatele o dotaci na terénni socialni
pracovniky/ terénni pracovniky) pro obce, ktery neuklada, ze by obec méla téemto
pracovnikim Utast na poradach metodického charakteru umoznovat. Byl napfiklad
zaznamenan nazor jedné obce, ze tento typ setkani nespliuje charakter vzdélavaci
akce, a tudiz nebudou pracovnikovi proplaceny cestovni nahrady. Pokud se tedy od
koordinatora otekava metodické vedeni terénnich socialnich pracovnikl/ terénnich
pracovnikl zarazenych na obcich, méla by instituce poskytujici dotaci (v tomto
pripadé Urad vlady CR) zohlednit tuto skutetnost jako podminku poskytnuti dotace.

10. Pojmenovani specifika dobré praxe

Podstata dobré praxe v Usteckém kraji spo€iva v jeji snaze o rozvoj komunikace
a zlepSeni spoluprace mezi véemi aktéry usilujicimi o integraci romskych komunit
a vytvareni jejich siti. Metodické vedeni v terénu vychazi z konkrétnich potreb
jeho Utastnikd, reaguje na né, a tak dochazi ke zvySeni informovanosti ve vech
regionech. Koordinator ziskava aktualni a uceleny prehled o jednotlivych regionech
a ziskané informace muze vyuzit pfi vytvareni krajskych zprav nebo pfi podpore
nevladnich neziskovych organizaci v dota¢nich rizenich.
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Il. Priklad dobré praxe: Pracovni zarazeni koordinatora pro
romskeé zalezitosti na krajském uradé

Jifina Bradova,
koordinatorka pro narodnostni mensiny a romskou problematiku ve Zlinském kraji

1. Nazev piikladu dobré praxe
Pracovni zarazeni koordinatora pro romské zalezitosti na krajském Uradé

2. Popis situace v kraji

Zlinsky kraj ma 596 903 obyvatel, z toho cca 3 350 Romd. Kraj tvofi 13 obci
s rozsifenou plsobnosti. Nejpotetnéiji je romskou komunitou zastoupeno mésto Zlin.

3. Shrnuti podstaty dobré praxe

Vladni Koncepce romské integrace 2005 doporutuje zarazeni krajskych koordinatoru
do odboru kancelar hejtmana. Toto centralni zarazeni by podle Koncepce krajskym
koordinatorGm umoznilo v plné mire uplatriovat meziresortni a mezioborovy pristup
a prispélo by k lepsi komunikaci mezi kraji v celorepublikovém kontextu. Toto usneseni
funguje pouze ve Zlinském kraji. Zarazeni také lepe umoznuje koordinatorovi prosazovat
integraci romské komunity do spoletnosti, coz je jeho hlavni pracovni naplini. Zlinsky
kraj je tak vzorem pro ostatni kraje, kde se toto doporuceni doposud nerespektuije.

4. Formy spoluprace

Koordinator Zlinskeho kraje spolupracuje predevsim s Radou vlady CR pro zalezitosti
romské komunity, metodicky jej vede Ministerstvo prace a socialnich véci CTR.
Koordinator je také ¢lenem pracovni skupiny Rady vliady CR pro zalezitosti romské
komunity pro spolupraci s Ministerstvem vnitra CR. Dale spolupracuje s obcemi
v kraji, s neziskovymi organizacemi a jednotlivymi krajskymi odbory, predevsim
s odborem socialnich véci, $kolstvi, t€lovychovy a mladeze a odborem kultury.

5. Dosavadni vysledky
Zarazeni krajského koordinatora do agendy kacelare hejtmana prinasi tyto vysledky:

Efektivnéjsi spoluprace
Efektivnéjsi spoluprace je také dusledkem vétsi autority a prestize koordinatora, ktera

vyuzit pfi jednanich na riznych institucich, pfi zadavani tkold romskym poradctim na obcich
s rozsirenou plisobnosti nebo pri komunikaci s vedoucimi jednotlivych odbor( kraje.

Mezioborovy a meziresortni pfistup

Z divodu metodického a koordinatniho vedeni smérem k obcim je zafazeni v kancelari hejtmana
prinosem pro praci koordinatora z divodu jeho mnohostranného zaméfeni (napr. na socialnim
odboru je koordinator zaméren na socialni veci a stava se z néj spise socialni pracovnik).
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Efektivnéjsi prosazovani aktivit pfispivajicich k integraci romskych komunit v kraji
Jednodussi a rychlejsi pristup k hejtmanovi a radnim kraje vytvari prilezitosti pro
snaz§i vytvareni materiall pro radu a zastupitelstvo kraje, které se tykaji romské
integrace. Kazdorotné se podava zprava o integraci romské komunity v kraji
aprosazuji se aktivity, které prispivaji k integraci romskych komunit (napr. kazdorotné
je z rozpottu kraje vyhrazena tastka na integraci romské komunity a kazdorotné
je vyhlasovan dotatni program na integraci romské komunity). Hejtman zastituje
projekty prispivajici k romskeé integraci.

Dari se tak zabezpetit finantni prostredky na:

- terénni socialni praci pro obce i pro nestatni neziskové organizace, pokud neuspéji
v dotatnim programu Rady vlady CR pro zalezitosti romské komunity,

» asistenty pedagoga,

- zajisténi Skoleni a seminaru (strava, nocleh, pronajem, honorar lektordm apod.),

- tast vybaveni bydleni pro obtany s nizkymi prijmy (napf. zavedeni komunikacnich
linek a instalace kabelového systéemu v Domé na pul cesty ve vysi 400 tis. KE),

- akce pro Romy (napf. fotbalovy turnaj, ucténi pamatky zesnulych v koncentratnim
tabore Osvétim a Brezinka v Polsku, Mikulasska nadilka pro romské déti aj. drobné
akce, které se financuji z rozpottu kancelare hejtmana).

6. Udrzitelnost pozitivnich vysledkii a pfenositelnost

Udrzitelnost pozitivnich vysledku, kieré zarazeni koordinatora do agendy kancelare
hejtmana prinasi, je zavisla na jejich politické priichodnosti. Pokud koordinator reflektuje
také politicky rozmeér své tinnosti, je tento model udrZzitelny. Jeho prenosu do ostatnich
kraju nebrani zadné prekazky. Navic, pokud by toto pracovni zarazeni koordinatord
bylo centralni, prispélo by k lepsi komunikaci mezi kraji v celorepublikovém kontextu.

7. Mimoradné a dalsi vydaje/vklady, které realizace dobré praxe
vyzaduje

Krajsky koordinator je finan¢né zajistovan z Ministerstva financi CR, takze kraj na

ného zadné penize neposkytuje. Jeho ¢innost je pIné hrazena ministerstvem.

8. Rizika

Jednim z rizik zarazeni koordinatora do agendy kacelare hejtmana mdze byt urcita
mira odborné izolovanosti (koordinator je v kontaktu predevsim s politiky). Mize
se napriklad projevovat ztizenym pristupem k informacim o aktualni situaci a déni
v socialni oblasti, oblasti vzdélavani a prevenci kriminality nez u koordinatora, ktery
je pracovnikem socialniho odboru €i odboru $kolstvi, mladeze a télovychovy.

9. Pojmenovani specifika dobré praxe

Zarazeni krajskych koordinatord do odboru kancelar hejtmana umoznuje uplatriovani
meziresortniho a mezioborového pfistupu, ktery je v procesu integrace Romi
nezbytny a @cinnny. Dale umoznuje efektivné ovliviovat a prosazovat politiku
integrace romskych komunit na Grovni kraje.
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IV. Priklad dobré praxe: Vytvareni podminek pro uspésnou
integraci prislusnikii romskych komunit v Pardubickém kraji

Marta Valkova,
romska koordinatorka Pardubického kraje

1. Nazev piikladu dobré praxe
Vytvareni podminek pro Uspésnou integraci prislusnikd romskych komunit
v Pardubickém kraji

2, Cilova skupina
Romské komunity a romské neziskové organizace v Pardubickém kraji.

3. Popis situace v kraji

V Pardubickém kraji je neékolik socialne vylou¢enych romskych lokalit. Ty nejpocetnéjsi
se nachazeji v Ceské Trebové, Pardubicich, Vysokém Myté a v Usti nad Orlici.
Mezi nejvetsi problemy patfi $patny stav bydleni s nevyhovujicimi hygienickymi
podminkami, nezaméstnanost a situace v oblasti vzdélavani.

Krajsky Urad Pardubického kraje jiz v roce 2002 zfidil komisi Rady Pardubického
kraje pro integraci romské komunity a dalsich etnickych skupin. (dale jen komise)
Komisi predseda ¢len rady zodpovédny za oblast socialnich véci, tlenkou je takée
radni, ktera je zodpovédna za celozivotni vzdélavani a zaméstnanost, dalsi ¢lenkou
komise je vedouci odboru socialnich véci, své zastoupeni zde maji i Romove, kteri byli
vybrani v ramci celého kraje. Krajska koordinatora zde zastava funkci tajemnice.

4. Shrnuti podstaty dobré praxe

Na navrh krajské koordinatorky komise predlozila Radé Pardubického kraje navrh na prijeti

usneseni, které se tykalo Narodniho akéniho planu k Dekadé romské inkluze 2005 — 2015.

V divodové zpravé byl popsan aktualni stav romskych komunit na zemi kraje. Mezi

jejich hlavni problemy patfi vysoka nezaméstnanost, nizka vzdélanost a nevyhovujici

bydleni, predevsim pak cilené soustredéni romskych obyvatel do jedné lokality. Na

feSeni téchto problemu by se mély podilet pfedevsim mistni samospravy.

Rada Pardubického kraje prijala na svém 18. radném zasedani dne 24.8.2005

usneseni R/404/05 k Narodnimu akénimu planu k Dekadé romské inkluze 2005-

2015. Rada projednala predlozenou zpravu a

1) bere na védomi Narodni akéni plan k dekadé romskeé inkluze 2005-2015,

2) doporutuje obcim vytvaret podminky pro vyuzivani vliadniho programu Terénni
socialni prace a postupovat v souladu s Narodnim akénim planem o socialnim
zatlenovani a Narodnim akénim planem k Dekadé romské inkluze 2005-2015.

Komise se aktualné zabyva reSenim problemi Romu v oblasti vzdélavani,
zaméstnanosti a bydleni. Jsou planovana vyjezdni zasedani do lokalit, kde Ziji
nejpotetnéjsi romské komunity.
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5. Dosavadni vysledky
Podpora terénni socialni prace

Obcimbylo Radou Pardubického kraje doporu¢eno, aby v lokalitach s vysokou koncentraci
romskych obyvatel zfidily pracovni mista terénnich socialnich pracovnikd/ terénnich
pracovniku, ktefi budou s romskou komunitou v kazdodennim kontaktu a budou jejim
prislusnikim napomocni pfi feseni jejich problému. Pracovni mista terénnich socialnich
pracovnikU/ terénnich pracovnikd byla zfizena v nejvice potfebnych romskych lokalitach
a samospravy prijaly finanéni 30% spolulcast pri jejich financovani.

Skoleni pro romské neziskové organizace

Komise Rady Pardubického kraje pro integraci romské komunity a dalsich etnickych
skupin mimo jiné usiluje i o zachovani €innosti romskych neziskovych organizaci.
Jednim z vysledkl tohoto Usili je Skoleni pro romské neziskové organizace, které
iniciovala romska koordinatorka a realizoval odbor socialnich véci Krajského Uradu
(romska koordinatorka je pracovnici tohoto odboru).

Cilem tohoto Skoleni je podpora a zachovani ¢innosti romskych neziskovych
organizaci, které v kraji poskytuji socialni sluzby a vyznamné se podileji na integraci
romskych komunit.

Odbor socialnich veci Krajskeho Uradu pripravil pro tyto organizace samostatné
Skoleni o novém zakoné o socialnich sluzbach. Predstavitele organizaci byli
srozumitelnou formou seznameni s podminkami poskytovani socialnich sluzeb
a predevsim s nutnosti pripravit se na registrace. Utastnici Skoleni ziskali informace
o vSech podminkach registrace a nyni se pro né pripravuji tzv. konzultatni dny, kdy
jim budou zodpoveézeny véechny dotazy, které se tykaji zakona o socialnich sluzbach.
Romoveé tuto aktivitu vitaji, nebot jim pomuze zorientovat se v novych podminkéach,
které musi splnit pro zachovani €innosti svych organizaci.

Odbor socialnich véci pripravuje pro romské organizace termin, ve kterem by mohli
prijit zaregistrovat své organizace. Termin jim bude v€as sdélen, aby méli moznost si
pripravit veSkeré doklady nutné pro registraci a pritom méli asové platna potvrzeni.

6. Udrzitelnost a pirenositelnost

Vyhodou tohoto zpusobu vytvareni podminek pro integraci prislusnikd romskych
komunit je stabilita, ktera je garantovana usnesenim Rady. Model je obecne
prenositelny také do jinych kraju.

7. Mimoradné a dalsi vydaje, které dobra praxe vyzaduje
Vsechny popsané aktivity jsou hrazeny ze zdroju Krajského Gradu Pardubického
kraje a realizovany v ramci pracovni doby jeho zaméstnancu.

8. Rizika

Rizikem je zavislost tinnosti koordinatora na politické vuli krajskych predstavitelu.
Prijaté usneseni nemusi piné garantovat jeho aplikaci do konkrétnich aktivit a mize
zUstat v roviné politickych proklamaci.

Dalsim rizikem je vztah kraje a obci, kdy kraj muze obcim napriklad rozvoj terénni
socialni prace pouze doporucovat.
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Pokud jde o 5koleni pro romské organizace, tak jejich realizace nemusi vzdy vést
k jejich cili, kterym je zachovani €innosti romskych neziskovych organizaci v kraiji.
Cinnost téchto organizaci mohou ohrozovat i jiné faktory (napf. nedostatetna
odborna kvalifikace pracovniku), které koordinatorka nemuze svoji tinnosti ovlivnit.
Organizace $koleni je také narotna na finanéni prostredky a vyzaduje podporu
Krajského Uradu.

9. Pojmenovani specifika dobré praxe

Tato praxe je dobra svou celistvou snahou a iniciativou pri vytvareni podminek pro
UspéSnou integraci prislusnikli romské komunity v Pardubickéem kraiji, které jsou iniciovany
a zajistény na politické Urovni a umoznuji tak Uspésnou realizaci dilcich aktivit.
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Piilohy

I. Seznam zakladnich dokumentii vztahujicich se k praci
krajskych koordinatoru

Zakony

Zakon €. 129/2000 Sb., o krajich

Zakon €.273/2001 Sb. o pravech pfislusniki narodnostnich mensin
Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich

Zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Zakon ¢.110/2006 Sb., o Zivotnim a existencnim minimu

Zakon ¢€.111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi

Dokumenty tykajici se romskych komunit

Koncepce romskeé integrace 2005

Zasady dlouhodobé Koncepce romské integrace do roku 2025

Zprava o stavu romskych komunit v Ceské republice za rok 2005

Dekada zatlenovani romské populace na leta 2005-2015

Narodni akeéni plan socialniho zatlenovani 2006-2008

Akeni plan na podporu rodin s détmi na obdobi 2006-2009

Operatni program Lidské zdroje a zaméstnanost 2007-2013

Koncepce vtasné péte o déti ze sociokulturné znevyhodnujiciho prostredi
Rovné prilezitosti muzd a zen

Il. Odkazy na uzitecné www stranky

Stranky o Romech

www.romea.cz - informaéni server o Romech

www.dzeno.cz - informatni server o Romech, radio Rota
www.romove.cz - zpravodajsky portal ze zivota Romu
www.romanohangos.cekit.cz - stranky romského tydeniku
www.dzaniben.cz - internetova verze tasopisu romistickych studii
www.rommuz.cz - muzeum romské kultury

www.romskaunie.cz - pobotka Mezinarodni romské unie v CR
www.srnm.cz- stranky Spoletenstvi Romu na Moraveé

Stranky o socialni praci a terénni socialni praci

http://socialnirevue.cz/ - internetovy portal o socialni praci a spoletenskych otazkach
www.socialniprace.cz - stranky tasopisu Socialni prace/ Socialna praca
http:/mwww.osf.cz/socialniprace/ - stranky o socialni praci Profesni komory socialnich pracovniku
www.tspweb.cz - stranky o terénni socialni praci

www.streetwork.cz - portal o nizkoprahovych sluzbach a zarizenich

www.ecn.cz - stranky o neziskovem sektoru

www.neziskovky.cz - stranky o neziskovem sektoru
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Stranky organizaci zabyvajicich se integraci Romu
www.clovekvtisni.cz - stranky o.p.s Clovek v tisni

www.athinganoi.cz - stranky obtanského sdruzeni Athinganoi

www.drom.cz - stranky Drom, romského strediska a o0.p.s. Drom , Brno

www.igrs.cz - stranky obtanského sdruzeni IQ Roma servis Brno

www.slovo21.cz - stranky obtanského sdruzeni SLOVO 21
www.vzajemnesouziti.cz - stranky obtanského sdruzeni Vzajemné souziti Ostrava
www.jekhetane.euweb.cz - stranky obtanského sdruzeni Spoletné-jekhetane Ostrava

Stranky o vzdélavani a interkulturnim vzdélavani

www.varianty.cz - portal o.p.s. Clovék v tisni k vyuce interkulturniho vzdélavani,
globalniho rozvojoveho vzdélavani a medialni vychovy

www.novaskola.org - alternativni formy vzdélavani déti a dospélych

WWww.rss.pc.cz - internetové stranky Romskeé stredni $koly socialni

Stranky o multikulturalité

www.mkc.cz - stranky Multikulturniho centra Praha

www.iom.cz - stranky Mezinarodni organizace pro migraci Praha

www.ped.muni.cz/wsocedu/kmv/ - Kabinet multikulturni vychovy Masarykovy
univerzity Brno

Stranky o diskriminaci, socialnim vylouceni a diskriminaci

www.diskriminace.cz - stranky Poradny pro obtanstvi, obtanska a lidska prava,
problematiku diskriminace

www.forint.cz - portal o socialni ekluzi a forum pro integraci

www.ceskaghetta.cz - stranky o0.p.s Clovek v tisni o teskych ghetech a teréenni
socialni praci

www.epolis.cz - stranky o integraci o0.p.s. Clovék v tisni

Stranky o rovnosti muzi a zen

http://www.mpsv.cz/cs/228 - stranky MPSV vénované rovnym prilezitostem zen a muzu

www.genderonline.cz - elektronicky portal podoba tasopisu ,Gender, rovné prilezitosti,
vyzkum®, ktery vydava genderova sekce Sociologického
Ustavu AVCR

www.feminismus.cz - informa¢ni portal o zenach, muzich, feminismu a gender studies

http://ta-gita.cz - portal genderové informatni a tiskové agentury
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I1l. Slovnic¢ek pojmu

asistent pedagoga vykonava tinnosti, které détem se specialnimi vzdélavacimi
potrebami umoznuji Utastnit se vzdélavaciho procesu ve $kole nebo $kolském
zarizeni. Jeho pracovni naplni je zprostredkovavat vychovnou a vzdélavaci ¢innost
détem se specialnimi vzdélavacimi potfebami na zakladé pokynu pedagogického
pracovnika.

asistent policie terénni socialni pracovnik, jehoz status neni zalozen zvlastnim
zakonem. Jeho tinnost je realizovana v ramci terénnich programd. Specifikem je
partnerstvi a uzka spoluprace s Policii CR. Poslanim je napomoci eliminaci kriminality
a socialné patologickych jevu v socialné vyloutenych lokalitach.

diskriminace nerovné, a tim i nespravedlivé zachazeni s tasti obyvatelstva na
zakladé rasové, kulturni, nabozenské nebo jiné odlisnosti, popr. odlisnosti pohlavi
apod. Spotiva v zamérnem znevyhodnéni vytvarenim nerovnych hospodarskych,
politickych nebo pravnich podminek. Diskriminace je provazena predsudky, zvyky
a muze vést k socialni degradaci a k segregaci.

etnikum kulturné definované a diferencované skupiny lidi. Ve stejném vyznamu se
nekdy pouziva pojem etnicka skupina.

evaluace predstavuje zhodnoceni Usili, vlivu a primérenosti provedeni projektu,
programu intervence.

gender koncept, ktery odkazuje na socialni rozdily a role (v protikladu k biologickym
rozdildm) mezi muzi a zenami. Genderové postaveni je nautené, muze se menit
v tase. Muze existovat v rdznych variantach i v ramci jedné kultury, tasto se
ale lisi zejména mezi kulturami. Termin pohlavi se tedy vztahuje k biologicky
determinovanym rozdildm mezi muzi a zenami, zatimco termin gender se vztahuje
k socialnim rozdilim mezi zenami a muzi. Priklad: Zatimco pouze Zzeny mohou
rodit déti, coz je biologicky determinovano, z hlediska biologického neni dano, kdo
bude déti vychovavat (genderové chovani). Gender je konstruovan jako kategorie
asymetricka. To znamena, ze vse, co je spojovano s maskulinitou (napr. objektivita,
racionalita, aktivita), je v nasi kulture vnimano jako hodnotnéjsi a nadrazené tomu,
co je femininni (napf. emocionalita, pasivita).

gender impact assessment/ zhodnoceni vlivu dle genderu navrhy opatreni jsou
prozkoumany vzhledem k moznému rozdilnému vlivu na muze a zeny, jsou pfijimana
takova opatreni, ktera minimalizuji ¢i pfimo odstranuji diskriminacni vlivy a ktera
podporuji genderovou rovnost. Gender impact assessment je provaden v pripade,
Ze je zfejmé, ze urtita politika ma vliv na genderové vztahy. Nejuspésnéjsi je tento
postup v potatetnim stadiu rozhodovaciho procesu, kdy je mozné prosadit zmény
v prislusnych politikach.

gender mainstreaming strategie pro dosazeni rovnosti zen a muzu, ktera je
zalozena na zatlenéni hlediska obou pohlavi do kazdodennich otazek, na vsech
urovnich rozhodovani a ve véech oblastech politiky. VSechny navrhy jsou zvazovany
z hlediska prileZitosti zen a muzu s cilem dosahnout rovnosti, ktera je podporovana
zménou norem a prerozdélenim moci a zdroju v dané oblasti. Konetnym cilem je
dosazeni genderové rovnosti. Evropska Unie prijala zavazek prosazovat gender
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mainstreaming v roce 1996, v roce 1997 ucinila prohlaseni o gender mainstreamingu
soutasti Amsterodamské smlouvy.

genderova rovnost koncept zahrnujici pravo vsech lidskych bytosti na rozvoj svych
osobnich schopnosti a moznost rozhodovani neomezenou prisnymi genderovymi
rolemi; rozdilné chovani, cile a potfeby zen a muzu jsou brany v Uvahu a jsou
srovnatelné hodnoceny.

integrace sceleni, uceleni, sjednoceni. Zatlenovani socialné nebo zdravotné
znevyhodnénych lidi do spoletnosti, véetné pracovniho zatlenéni: integrace mensin,
integrace zdravotné postizenych, apod.

interkulturni vzdélavani vzdélavani etnicky odlisnych skupin v historii a kulture
jinych etnickych skupin, obvykle téch, s nimiz Ziji na spoleéném Uzemi, resp. ve
spoletném staté.

komunitni planovani je otevieny proces zjistovani potfeb a zdroju a hledani
nejlepsich reseni v oblasti socialnich sluzeb. Cilem komunitniho planovani je vytvorit
prostor pro komunikaci obtanl se zastupiteli a institucemi verejné spravy a zvysit
jejich podil na rozhodovani mistni a regionalni samospravy tak, aby vysledna
rozhodnuti byly odrazem potreb a prani obtand, a tudiz jimi byly kladné prijimany.
metodika je dokument vymezujici principy a postupy pfi poskytovani sluzby nebo pri
vykonu ur€ité €innosti.

obecni Urady obce s rozsifenou pusobnosti jsou mezitlankem prenesené
plsobnosti statni spravy mezi krajskymi Urady a obecnimi Urady, maji oproti ostatnim
obecnim Uraddm nékteré oblasti pusobnosti navic, a to nejen pro svuj vlastni, zakladni
spravni obvod, ale zpravidla i pro dalsi obce v okoli.

osoby ohrozené socialnim vylouéenim jsou osoby, jejichz neprizniva socialni
situace je zplsobena okolnostmi, jako je napr. dlouhodoba nezaméstnanost,
zadluzeni, ohrozeni chudobou, problemy s bydlenim, ztrata domova, navrat
z Ustavnich zarizeni, zavislost na drogach. apod.

pfenesena pusobnost je okruhem zaleZitosti, které vykonavaji organy obce jménem
statu, nikoli jménem svym. Za kvalitu vykonu této plsobnosti téz viti verejnosti
odpovida stat, ktery ji organim obce svéril. Proto také musi organy obce pri vykonu
této cizi (statni) pdsobnosti respektovat vuli toho, kdo jim ji svéril.

Rom jedinec, ktery se za Roma sam povazuje a nebo je za Roma povazovan
vyznamnou tasti svého okoli na zakladée skute¢nych ¢i domnelych (antropologickych,
kulturnich &i socialnich) indikatoru.

socialné-pravni ochrana déti socialné-pravni ochranou déti se rozumi zejména
ochrana prava ditéte na priznivy vyvoj a jeho radnou vychovu, ochrana opravnénych
zajmu ditéte, veetné ochrany jeho jméni a plisobeni sméfujici k obnoveni narusenych
funkci rodiny.

sluzby socialni péte napomahaji obtanim zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobéstatnost, s cilem umoznit jim v nevy$si mozné mire zapojeni do bézného Zivota
spoletnosti, a v pripadech, kdy to vylutuije jejich stav, zajistit jim dustojné prostredi
a zachazeni.

socialni sluzba tinnost nebo soubor ¢innosti zajistujicich pomoc a podporu osobam
za Utelem socialniho zatlenéni nebo prevence socialniho vylouteni.
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socialni vylouceni stav, ktery brani lidem podilet se na aktivitach spoletnosti.
Clovek, rodina, domacnost, spoletenstvi nebo cela subpopulace jsou vylouteny
z urcitych socialnich interakci a z provozu socialnich instituci, které jsou pristupné
vetsiné spoletnosti. Pro Utely zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach je
socialnim vylou¢enim vy€lenéni osoby mimo bézny Zivot spoletnosti a nemoznost
se do néj zapoijit v dusledku nepfiznivé socialni situace.

socialni vytésnovani (exkluze) proces, kterym jsou lidé zbavovani pristupu ke
zdrojum nezbytnym pro zapojeni se do socialnich, ekonomickych a politickych aktivit
celku a toto vylouteni zasadnim zpusobem ovlivriuje kvalitu jejich zivota ve srovnani
se spoletensky uznavanym standardem.

socialni zaclenovani (inkluze) proces, ktery zajistuje, ze osoby socialné vyloutené
nebo socialnim vylou¢enim ohrozené dosahnou prilezitosti a moznosti, které
jim napomahaji pIné se zapojit do ekonomického, socialniho i kulturniho Zivota
spoletnosti a zit zplisobem, ktery je ve spoletnosti povazovan za bézny.

terénni pracovnik je pracovnik v socialnich sluzbach, ktery napliuje predpoklady
stanovené zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a realizuje svoji €innost
v terénu, resp. v prirozeném prostredi uzivatell sluzby.

terénni socialni prace socialni prace vykonavana v prirozeném prostredi klientd
nebo na mistech, kde klient travi prevaznou ctast svého tasu.

terénni socialni pracovnik je socialni pracovnik, ktery napliuje predpoklady
stanovené zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a realizuje svoji ¢innost
v terénu, resp. v pfirozeném prostredi uZzivatell sluzby.
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